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. WSTEP

Jednym z zadawlasnych gminy o charakterze obawkowym jest opracowanie
i realizacja gminnej strategii rozgdywania probleméw spotecznych. Opracowanie strategi
wynika rowniez z celdw i zada przyjetych do realizacji w ramach ,, Strategii rozwoju st@
Pity na lata 2005 - 2015”". W zw#ku z tym, w oparciu o diagne@zprobleméw spotecznych
wystepujacych w naszym migie, przeprowadzanprzy wykorzystaniu wiasnej kadry oraz
o dane zgromadzone z innychodet, w Miejskim Grodku Pomocy Spotecznej w Pile
powstata strategia rozwdywania problemoéw spotecznych do roku 2015, zwaadejd
.Strategh”, w ktorej wytyczone zostaly cele gidbwne oraz wkajice z nich cele
szczegoOtowe. Ich realizacja ma przycgynsic do poprawy sytuacji osOb i rodzin
mieszkagcych na terenie naszej gminydacych w trudnej sytuacjtyciowej, a take osob i
rodzin zagraonych marginalizagj

Dla realizacji zataonych celéw niezédnym byto okrélenie zada, ktore stanowd
beda istoe podejmowanych dziatana rzecz lokalnej spoteczéw. Biorac pod uwag fakt,
ze wigkszas¢ zalazonych celow wymaga dziateo charakterze diugofalowym i systemowym,
przyjety zostal teé harmonogram dziata okrelajacy zarowno terminy realizacji

poszczegolnych zadgak rowniez partnerow, ktorzy &a wspoétuczestnicay w ich realizacii

Il. CELE GLOWNE STRATEGII

Opracowujc gtéwne cele Strategii wgb pod uwag zarowno zasadnicze problemy
spoteczne wyspujace w Pile jak i grupy osOb wymagag szczegoOlnego wsparcia.
Realizacja przytych celow wptynie na poprawjakosci zycia mieszkacéw gminy, co
koreluje z gtbwnym celem prajiym w Strategii rozwoju miasta Pity na lata 200520
»Zapewnienie mieszkecom warunkow daycia na maliwie jak najwyzszym poziomie”.

Zmiany zachodge w zyciu spotecznym, nowe zjawiska spoteczne,zabmsé

problemow, powoduj ze permanentne diagnozowanie i analizowanie rzestgei stato s¢



niezledna podstaw do skutecznego, efektywnego i trafnego dziatargpracowujc cele
strategiczne wegto pod uwag znaczenie diagnozy w opracowywaniu lub korygowaniu
dziataa tak, aby byty one skuteczne i efektywneadSta jeden z gtdbwnych celow przig
systematyczne diagnozowanie istaggich w Pile probleméw spotecznych

Majac na wzgtdzie fakt, ze skuteczn@ oraz efektywn& oddziatywa mazna
podnig¢ poprzez systemowe dziatanie, za cel gtdbwny ptayjakze stworzenie spojnego
systemu pomocy osobom i rodzinom zagmym marginalizagj, ktory to system opieéasie
bedzie na wspoidziataniu lokalnych instytucji oraz keyzystaniu potencjatu, jakim
dysponug coraz pezniej dziatajce organizacje pozaydowe.

Z uwagi na znaexy wzrost w naszej spotecZumbilosci osob niepetnosprawnych, a
takze biomc pod uwag przemiany demograficzne, w szczegdhkio starzenie si
spoteczéstwa, w jednym z kolejnych celow gtownych strategiatazono popraw
dostpnasci oraz jakdci ustugswiadczonych na rzecz osob niepetnosprawnych iztans a
takze ich rodzin.

Przemiany spoteczno-ekonomiczne, 4uaj miejsce w poeatkowych latach
transformacji ustrojowej, ukazaty wiele negatywnygawisk. Jednym z takich zjawisk byto
ubostwo. Jakkolwiek w nagistwie tych zmian ¢&¢ oséb uzyskata poprawstatusu
materialnego, to nadal problem ubdstwa dotyka zm&jzczsci spoleczéstwa. Badania
potwierdzay, ze wraz ze wzrostem wielko gospodarstwa domowego z dai@ na
utrzymaniu, nagpuje wzrost odsetek osalgjacych w ubostwie. Sytuacja ta w szczegébno
wpltywa negatywnie na warunki dorastania i rozwojaiedi i miodziey. Réwnie
negatywnym zjawiskiem, magym wptyma¢ na zaburzenia oraz nieprawidtogow rozwoju
i funkcjonowaniu dzieci i miodzig, sa dysfunkcje rodziny, a tak r&nego rodzaju
patologie.

W zwiazku z tym, kolejnym celem gtownym, jaki przigp do realizacji w strateqii,
jest wyréwnywanie szans dzieci i mtodajez rodzin o niskim statusie materialnym oraz

dysfunkcyjnych .



Reasumupc:

W ramach Strateqgii rozawzywania probleméw spotecznych pralgi nas¢pujace cele

téwne :

1. DIAGNOZOWANIE ISTNIEJ ACYCH PROBLEMOW
| POTRZEB SPOLECZNOSCI LOKALNEJ.

2. STWORZENIE LOKALNEGO SYSTEMU POMOCY
SPOLECZNEJ DLA OSOB | RODZIN ZAGRO ZONYCH
MARGINALIZACJ A.

3. WYROWNYWANIE SZANS DZIECI | MLODZIE ZY Z RODZIN
O NISKIM STATUSIE MATERIALNYM ORAZ
DYSFUNKCYJNYCH.

4. POPRAWA DOSTEPNOSCI I JAKO SCI USLUG
SRODOWISKOWYCH | INSTYTUCJONALNYCH DLA OSOB
STARSZYCH, NIEPELNOSPRAWNYCH | ICH RODZIN.

5. ZWIEKSZENIE DOSTEPNOSCI USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ | POPRAWA
ICH JAKO SCI.



[I. CELE SZCZEGOLOWE | ZADANIA

Dla oshgniecia gtdwnych celdéw przytych w Strategii opracowano cele szczegétowe,
a take zadania, ktore ¢ola realizowane zgodnie z zamnym harmonogramem, przy
wspotpracy z wieloma instytucjami i organizacjarizpradowymi dziatajcymi w obszarze
pomocy spotecznej na terenie naszego miasta. Wobppamierzony zadania prztg¢ do
realizacji charakteryzaj sic wysokim poziomem ogdlrici. Daje to bowiem mdiwosé
realizacji tyclte zada w drodze ranorodnych dzial®, w ramach tworzonych na ko

programow i projektow.

L.P. CELE SZCZEGOLOWE ZADANIA

1. | DIAGNOZOWANIE ISTNIESCYCH PROBLEMOW | POTRZEB SPOLECZID

LOKALNEJ.

1.1. |BIEZACE DIAGNOZOWANIE - opracowanie naezlizi badawczych
PROBLEMOW SPOLECZNYCH | OCENA  do diagnozy problemow
STANU POTRZEB spotecznych

- systematyczne gromadzenie danych
na temat lokalnych problemow
spotecznych i ich aktualizacja

- analiza i ocena danych

- opracowywanie wnioskow

wynikajacych z uzyskanych danych
1.2. |OCENA MOZLIWOSCI SKUTECZNEGO - rozpoznanie zasobow
DZIALANIA W ZAKRESIE instytucjonalnych w sferze polityki
POJAWIAACYCH SE POTRZEB spotecznej
SPOLECZNYCH - analiza zasobow instytucjonalnych

w kontekécie rozeznanych potrzeb
w zakresie pomocy spotecznej

- opracowywanie wnioskow

- informowanie wiadz
samoradowych o istnigjcych
problemach i kwestiach spotecznych




STWORZENIE LOKALNEGO SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ DBOB

| RODZIN ZAGR@ONYCH MARGINALIZACY.

2.1.

BUDOWA SPOJNEGO SYSTEMU -
WSPARCIA DLA RODZIN Z
PROBLEMAMI BEZROBOCIA,
BEZDOMNOSCI,UZALEZNIEN, -
PRZEMOCY W RODZINIE,
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYMI

inicjowanie dziata
profilaktycznych i informacyjno-
edukacyjnych

wypracowanie modelu wspoétpracy
instytucjami wspierajcymi osoby

i rodziny z r&nego rodzaju
problemami poprzez zwekszanie
ilosci i czestotliwasci kontaktow,
systematycznwymiarg informacji i
usprawnienie jej przeptywu,
organizowanie spotka

o charakterze roboczym, tworzeni
doraznych i statych zespotow na
rzecz pomocy dla 0oso6b i rodzin

Z problemami, zwikszenie zakresu
poradnictwa | wsparcia w sferze
prowadzenia gospodarstwa
domowego

wspotdziatanie ze spotecziuig
lokalna

[§%)

2.2.

WYKORZYSTANIE POTENCJALU -
ORGANIZACJI POZARZADOWYCH,
GRUP SAMOPOMOCOWYCH,
WOLONTARIATU, W REALIZACJI
ZADAN Z OBSZARU POMOCY -
SPOLECZNEJ

kontynuacja i poszerzanie zakrest
wspoipracy z organizacjami
pozarzadowymi, wolontariatem
grupami samopomocowymi
czynna wspoOtpraca przy tworzeniy
gminnego programu wspotpracy
samoradu z organizacjami
pozaradowymi

udziat w realizacji gminnego
programu wspotpracy samadu

Z organizacjami pozagdowymi
wspolna ocena realizacji zada

| rozwigzywanie pojawigcych se
problemow

koordynowanie dziafapodmiotow
dziatapcych w sferze polityki
spotecznej na rzecz osoéb, rodzin
I spotecznéci wymagagcych
wsparcia

I




3 WYROWNYWANIE SZANS DZIECI | MLODZYEZ RODZIN O NISKIM STATUSIE
MATERIALNYM, ORAZ DYSFUNKCYJNYCH

3.1. |PROMOWANIE, INICJOWANIE | - zwiekszenie dospnadici edukacji
PROWADZENIE DZIALAN MAJACYCH przedszkolnej dla dzieci z rodzin
NA CELU ZWIEKSZENIE SZANS o niskim statusie materialnym
EDUKACYJNYCH - propagowanie i organizowanie g

kompensacyjnych
I socjoterapeutycznych

- pomoc w organizacji wypoczynku
I czasu wolnego

- wspieranie finansowe i rzeczowe
rodzin z dziémi

3.2. |WSPIERANIE RODZIN Z DZIEEMI W - pomoc finansowa i rzeczowa
ZASPOKAJANIU POTRZEB w ramach pomocy spotecznej
SPOLECZNYCH I BYTOWYCH | zabezpieczenia spotecznego

- wspieranie systemu stypendialnego
- rozwdj poradnictwa
specjalistycznego

4 |POPRAWA DOSAPNOSCI | JAKQSCI  USLUG SRODOWISKOWYCH
| INSTYTUCJONALNYCH DLA OSOB STARSZYCH, NIEPELN@@RRCH
| ICH RODZIN.

4.1. |ZAPEWNIENIE ODPOWIEDNICH FORM|- modernizacja bazy lokalowej
POMOCY INSTYTUCJONALNEJ placéwek wsparcia dziennego dla
ADEKWATNYCH DO POTRZEB 0s06b starszych i niepetnosprawnych

- poprawa jakeéci ustug
swiadczonych przezsoodki
wsparcia poprzez rozwoj zasobow
ludzkich i materialnych

- inicjowanie i wspieranie rozwoju
placéwek wsparcia dziennego

- zapewnienie opieki catodobowej
osobom tego wymagajym

4.2. |ZWIEKSZENIE DOSTEPNCSCIUSLUG |- rozpowszechnienie informaciji na

OPIEKUNCZYCH DLA OSOB
STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH

temat ustug opiekiazych
srodowiskowych i instytucjonalnyc
rozeznawanie potrzeb w zakresie

>

ustug opiekaczych wérod lokalnej




spotecznéci

<<

ZWIEKSZENIE DOSEPNOSCI USELUG SWIADCZONYCH PRZEZ INSTYTUC
POMOCY SPOLECZNEJ | POPRAWA ICH JASQD.

5.1. |STWORZENIE SPRAWNEGO SYSTEMU - poprawa dogpnasci informacii
OBStUGI KLIENTOW POMOCY - wdrazenie i udosipnienie procedur,
SPOLECZNEJ | ROZWOJ w zakresie trybu zatatwiania sprav
INFRASTRUKTURY - wiaczenie nowych technologii do

wykorzystania procedur
- unowoczeénienie bazy lokalowej
stuzb spotecznych
- likwidacja barier architektonicznyc
w istniepcej bazie lokalowej
5.2. |ROZWOJ ZASOBOW LUDZKICH - podwyzszanie kwalifikacji kadry

w tym poprzez specjalizagj
w zawodzie

szkolenie pracownikow
samoksztatcenie
zwigkszenie zatrudnienia
wykwalifikowanej kadry
dostosowanie zatrudnienia
pracownikoéw socjalnych do
wymogow ustawy o pomocy
spotecznej




V. PODMIOTY WSPOLPRACUJ ACE

Pita jest miastem, w ktorym funkcjonuje szeregtygji mogicych uczestniczyna
zasadach partnerstwa w realizacji Strategii razywania problemoéw spotecznych Na
terenie gminy istnieje rowniez wiele organizacji pozaradowych, dziatajacych na rzecz
spoteczndci lokalnej. Ponizsza tabela przedstawia instytucje i organizacje p@zzadowe,
ktore aktualnie dziataja w najszerszym zakresie w sferze pomocy spoteczne;.
Zaktadamy, ze w trakcie realizacji strategii bedziemy nawizywaé¢ wspotprace z innymi

podmiotami, ktére moga by¢ pomocne w realizacji celow w niej zawartych .

INSTYTUCJE PUBLICZNE ORGANIZACJE POZARZ ADOWE
1. | Urad Miasta Pity 1. | CARITAS Centrum Charytatywno-
Opiekwuicze p.w. MB z Lourdes
2. | Miejski Gsrodek Pomocy Spotecznej 2] CARITAS Dom Pomocy 8uoiej dla

Dzieci i Dorostych im. Bt. O.Pio

3. | Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinje 3. CARITASaRp.w. MB Czstochowskiej
Pita-Motylewo

4. | Powiatowy Urzd Pracy 4. | CARITAS Parafii p.w. NMP Wsponamia
Wiernych
5. | Wojewddzki Urad Pracy Oddziat 5. | CARITAS Parafii p.wSw. Rodziny

Zamiejscowy w Pile

6. | Gsrodek Profilaktyki i Rozwizywania | 6. | CARITAS Parafii p.wSw. St. Kostki
Probleméw Alkoholowych

7. | Poradnia Pedagogiczno-Psychologiczn&. | Wielkopolskie Centrum Pomocy Bfiiemu
MONAR-MARKOT

8. | Sdy Rejonowy i Okggowy 8. | Stowarzyszenie Pomocy Humanitarnej

9. | Zespot Kuratorskiej Siby Sadowej 9. | Pilski Bankywnaosci

10. | Komenda Powiatowa Policiji 10 Polski Zzmek Emerytéw, Rencistéw
i Inwalidow Koto w Pile

11. | Straz Miejska 11. | Stowarzyszenie Hospicjum

12. | Dom Pomocy Spotecznej 12. Towarzystwo Pomoay@h im. St. Baej
St. Leszczyskiej

13. | Szpital Specjalistyczny 13| Zwdek Harcerstwa Polskiego Chgrew
Wielkopolska

14. | Placéwki stiby zdrowia 14. | Towarzystwo Przyjaciot Dzieci

15. | Szkoty i przedszkola 15/ Polskie Stowarzyszeaiezecz Osob z

Uposledzeniem Umystowym Koto w Pile

10



V. HARMONOGRAM REALIZAC

J| ZADA N

1. Cel gtéwny:

Diagnozowanie istniejcych probleméw i potrzeb spotecznsei lokalne;j.

Cele szczegotowe Zadania Podmioty i osoby  [Termin
wspOtpracujace realizacji
1.1 Biezace » Opracowanie naezlzi badawczych do Instytucje radowe i | cyklicznie
diagnozowanie diagnozy problemoéw spotecznych | samorzdowe 1 raz w roku

problemoéw dziatapce w obszarz
spotecznych i pomocy spotecznej
ocena stanu [» Systematyczne gromadzenie danyc
potrzeb. temat lokalnych problemoéw Organizacje
spotecznych i ich aktualizacja pozaradowe
dziatapce w
» Analiza i ocena danych obszarze pomocy
spoteczne;.
» Opracowywanie wnioskow
wynikajacych z uzyskanych danych
1.2 Ocena » Rozpoznanie zasobow dziatanie
maozliwosci instytucjonalnych w sferze polityki ciagte
skutecznego | spotecznej Instytucje realizujce
dziatania w _ _ _ zadania z zakresu
zakresie * Analiza zasob6w instytucjonalnych W nolityki spotecznej
pojawiapcych | kontelscie rozeznanych potrzeb w
Si¢ potrzeb zakresie pomocy spotecznej Organizacje
spotecznych pozaradowe

» Opracowywanie wnioskow

 Informowanie wladz samogdowych ¢
istniejacych problemach i kwestiach
spotecznych

11



2. Cel gtowny:

Stworzenie lokalnego systemu pomocy spotecznej dladb i rodzin zagra@aonych

marginalizacja

- organizowanie spotkao charakterze
roboczym

- tworzenie dorznych i statych
zespotdw na rzecz pomocy dla 0sd
rodzin z problemami

- zwigkszenie zakresu poradnictwa i
wsparcia w sferze prowadzenia
gospodarstwa domowego

» Wspbtdziatanie ze spotecziuin
lokalna

> | Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych
bi
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Zespot Kuratorskiej
Stwzby Sdowej
Komenda Powiatow|
Policji

pedagodzy szkolni

lekarze i pie¢gniarki
rodzinne

Cele szczegotowe Zadania Podmioty i osoby  [Termin
wspOtpracujace realizacji
2.1Budowa * Inicjowanie dziata profilaktycznych| Powiatowy Urad dziatanie
spéjnego I informacyjno-edukacyjnych Pracy ciagte
systemu Wojewodzki Urad
wsparcia dla |» Wypracowanie modelu wspotpracy Pracy Oddziat
rodzin z instytucjami wspieracymi osoby i | Zamiejscowy w Pile
problemami: rodziny z r@nego rodzaju
bezrobocia problemami, poprzez m.in.: Wielkopolskie
bezdomnéci Centrum Pomocy
uzaleznien - zwigkszenie ildci i czestotliwosci Blizniemu MONAR-
przemocy kontaktow MARKOT
opiekuczo- - systematyczowymiare informaciji i
wychowawczymi usprawnienie jej przeptywu Osrodek Profilaktyk

12




2.2. Wykorzystani
potencjatu
organizacji
pozaradowych,
grup

samopomocowycCzynna wspotpraca przy tworzeniu
h, wolontariatu y gminnego programu wspoétpracy

realizacji zalaa z

obszaru pomocy pozaradowymi

spotecznej

» Kontynuacja i poszerzenie zakresu
wspoipracy z organizacjami
pozaradowymi, wolontariatem,
grupami samopomocowymi

samoradu z organizacjami

» Udziat w realizacji gminnego
programu wspotpracy samau
Z organizacjami pozagdowymi

» Wspolna ocena realizacji zada
I rozwigzywanie pojawiajcych se
problemow

» Koordynowanie dzialana rzecz
podmiotow dziatajcych w sferze
polityki spotecznej na rzecz oséb,
rodzin i spoteczngci wymagagcych
wsparcia

Organizacje
pozaradowe
dziatapce narzecz

lokalnej spotecznei

Grupy
samopomocowe

dziatanie
ciagte

13




3. Cel gtowny:

Wyréwnywanie szans dzieci i mtodzigy z rodzin o niskim statusie materialnym,

dysfunkcyjnych lub zagrozonych patologizacj.
Cele szczego6towe [Zadania Podmioty i osoby  [Termin
wspOtpracujace realizacji
3.1 Promowanie, |» Zwigkszenie dospnasci edukacii
inicjowanie i przedszkolnej dla dzieci z rodzin 0|Szkoty dziatanie
prowadzenie dziafaniskim statusie materialnym ciagte
majcych na celu Przedszkola
zwickszenie szans |* Propagowanie i organizowanie &
edukacyjnych kompensacyjnych i Organizacje
socjoterapeutycznych pozaradowe
* Pomoc w organizacji wypoczynky i
czasu wolnego
» Wspieranie finansowe i rzeczowe
rodzin z dziémi
3.2 Wspieranie » Pomoc finansowa i rzeczowa w |Urzad Miasta Pity  (dziatanie
rodzin z dziémi w [ramach pomocy spotecznej i ciagte

zaspokajaniu potrz¢
spotecznych i
bytowych

zabezpieczenia spotecznego

» Utworzenie systemu stypendialne
dla dzieci uzdolnionych

» Rozwoj poradnictwa
specjalistycznego

» Wspieranie finansowe i rzeczowe
rodzin z dziémi

Szkoty

Organizacje
pozaradowe

14




4. Cel gtowny:

Poprawa dostpnosci i jakosci ustugsrodowiskowych i instytucjonalnych dla osob
starszych, niepetnosprawnych i ich rodzin.

Cele szczego6towe [Zadania Podmioty i osoby  [Termin
wspOtpracujace realizaciji
4.1 Zapewnienie |» Modernizacja bazy lokalowej Urzad Miasta dziatanie
odpowiednich formplacéwek wsparcia dziennego dla [Powiatowe Centrum [ciagte
pomocy 0sOb starszych i niepetnosprawnygRomocy Rodzinie
adekwatnych do
potrzeb . * Poprawa jakeri ustug Dom Pomocy
swiadczonych przezsoodki wsparciaSpotecznej
poprzez rozwoéj zasoboéw ludzkich i
materialnych Srodowiskowy Dom
Samopomocy
* Inicjowanie i wspieranie rozwoju
placéwek wsparcia dziennego Klub Seniora
» Zapewnienie opieki catodobowe]
osobom tego wymagaym
4.2 Zwickszenie  |» Rozpowszechnienie informacji ngplacowki stiby dziatanie
dostpndasci ustug  temat ustug opiekiczych ciagte

opiekwczych dla
0s6b starszych i
niepetnosprawnych

srodowiskowych i instytucjonalnycl

* Rozeznawanie potrzeb w zakresi
ustug opiekaczych wérod lokalnej
spotecznéci

zdrowia

tekarze rodzinni

pielegniarki
srodowiskowe

lokalne media

15




5. Cel gtowny:

Zwiegkszenie dosgpnosci ustug swiadczonych przez instytucje pomocy spotecznej i
poprawa ich jakosci.

Cele szczegobtowe [Zadania Podmioty i osoby  [Termin
wspotpracujace realizaciji
5.1 Stworzenie * Poprawa dogpnasci informacji Urzad Miasta dziatanie
Sprawnego systemu ciagte
obstugi klientow  |» Wdrazenie i udosipnienieproceduflokalne media
pomocy spotecznej\w zakresie trybu zatatwiania spraw
rozwoj
infrastruktury. » Wiaczenie nowych technologii do
wykorzystania procedur
» Unowoczénienie bazy lokalowej
stuzb spotecznych
« Likwidacja barier
architektonicznych w istniggej bazig
lokalowej
5.2 Rozwéj zasobdr Podwyszanie kwalifikacji kadry wSzkoty wyzsze dziatanie
tym poprzez specjalizaciv ciagte

ludzkich.

zawodzie
» szkolenie pracownikéw
*» samoksztatcenie

» zwiekszenie zatrudnienia
wykwalifikowanej kadry

» dostosowanie zatrudnienia
pracownikoéw socjalnych do
wymogow ustawy o0 pomocy
spotecznej

Instytucje szkoleniow

e
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VI. ZRODtA FINANSOWANIA

Realizacja Strategii odbywaie bedzie w oparciu o nagbujacezrédta finansowania:

budzet gminy

budzet paistwa

budret organizacji pozaszlowych

fundusze Unii Europejskiej / w szczegd@loicEuropejski Fundusz Spoteczny/

* & & o o

inne

Srodki finansowe na realizacjzada strategicznych pochodzibeda gtéwnie
z budretu gminy. Cg$¢ zada realizowanych &dzie ze srodkéw budetu pastwa,
przekazywanych w postaci dotacji celowych naizeak zada wlasnych gminy oraz
zada zleconych gminie.

Opracowane zostaméwniez projekty, ktére bda wspotfinansowane zgodkow unijnych.
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