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Dotyczy: postepowania pn. ,,Rozwoéj miejskiego zbiorowego transportu niskoemisyjnego wraz z
systemem zarzadzania komunikacjag miejska w Pile — budowa i wdrozenie Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej”.

Zamawiajgcy zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zaméwieh publicznych udziela odpowiedzi na zadane
pytania w sposob nastepujacy:

Uniewaznia odpowiedzi na pytania z dnia 30.04.2018 r. opublikowane w dn. 16.05.2018 r.

Niniejszym udziela poprawione odpowiedzi na pytania z dnia 30.04.2018 r. oraz dodatkowo odpowiada na
pytania z dnia 18.05.2018 r. oraz z dnia 23.05.2018 r.

Aktualne pozostajg odpowiedzi na pytania z dnia 26.04.2018 r., z dnia 27.04.2018 r. oraz z 10.05.2018 r.,
opublikowane 16.05.2018 r.

1. 1. PYTANIA Z DNIA 30.04.2018 r.:

Pytanie 1: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VI. Centrum Nadzoru Ruchu (str. 34)

Zamawiajgcy wymaga, aby Centrum Nadzoru Ruchu skfadato sie z co najmniej 5 modutéw: administratora,
planowania, transmisji danych, monitorowania pojazdéw, raportéw i analiz. Czy poprzez to wymaganie
nalezy rozumieé, ze Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia jednego systemu informatycznego posiadajgcego
wszystkie te moduty? Czy tez Zamawiajgcy dopuszcza kilka systemdéw wspéipracujacych ze sobg w
zakresie, ktory pozwoli na zrealizowanie funkcjonalnosci opisanych w przedmiotowym dokumencie?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza kilka systeméw wspélpracujacych ze sobg w zakresie, ktéry
pozwoli na zrealizowanie funkcjonalnosci opisanych w dokumentacji SDIP. Za pelna integralnosé¢ i
wspotdziatanie systeméw odpowiada Wykonawca.

Pytanie 2: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VI. Centrum Nadzoru Ruchu (str. 35)

Co Zamawiajgcy rozumie poprzez zapis, ze System Centrum Nadzoru Ruchu ma zarzgadza¢ infokioskami?
Czy nalezy rozumieé zarzgdzanie w kontekscie informaciji prezentowanej na tych urzadzeniach, czy réwniez
rozliczenie sprzedazy prowadzonej na tych urzgdzeniach zgodnie z opisem w sekgciji VIII. Infokiosk (str. 58)?



Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze System Centrum Nadzoru Ruchu ma zarzadzaé infokioskami w
kontekscie informacji prezentowanej na tych urzadzeniach. Zgodnie z zapisem specyfikacji SDIP
rozliczenie sprzedazy przez infokioski musi by¢ rejestrowane i wysylane do serwera w Centrum
Danych.

Pytanie 3: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VI. Centrum Nadzoru Ruchu (str. 36)

,Dyspozytor musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia alternatywnych, tymczasowych tras objazdowych przejazdu
autobusoéw. W przypadku czasowego utrudnienia lub zablokowania tras sposéb naniesienia objazdu na
mape cyfrowg miasta powinien by¢ fatwy i szybki. Symulacja przebiegu linii w przypadku wylgczenia
przystanku z ruchu i/lub dodania przystanku na objezdzie.”

Czy Zamawiajgcy oczekuje tworzenia alternatywnych tras w systemie planistycznym i uzycia wtasciwego
scenariusza w module monitorowania pojazdow w przypadku zaistnienia potrzeby wykorzystania
alternatywnej trasy? Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby alternatywne trasy mogty byé réwniez tworzone w
module monitorowania pojazdéw ,0d reki” bez wczesniejszego definiowania scenariuszy alternatywnych w
module planistycznym?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje, aby alternatywne trasy mogly by¢é tworzone w module
monitorowania pojazdow.

Pytanie 4: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VI. Centrum Nadzoru Ruchu (str. 38)

Zamawiajgcy oczekuje, ze z systemu mogg by¢ wysytane wiadomosci tekstowe do kierowcéw w postaci
SMS, okresla réwniez maksymalng stawke takiej ustugi. Czy nalezy rozumie¢, ze Wykonawca ma wybracé
dostawce takiej ustugi/operatora GSM i zintegrowa¢ go z dostarczanym systemem, a Zamawiajgcy podpisze
umowe na tg ustuge z operatorem?

Odpowiedz: Wykonawca ma wybraé dostawce/operatora GSM we wspoéipracy z Uzytkownikiem i
Zamawiajgcym i zintegrowaé go z dostarczonym systemem zgodnie z wzorem umowy (Zalgcznik nr 6
do SIWZ). W okresie gwarancyjnym wszelkie optaty ponosi Uzytkownik, po uptywie okresu gwarancji
system winien umozliwia¢ Uzytkownikowi zmiane operatora GSM.

Pytanie 5: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

XI. Aplikacja mobilna dla pasazerow

Czy Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek dostarczenia aplikacji mobilnej, poprzez dostarczenie aplikacji
webowej dziatajgcej online w oparciu o ten sam schemat, ktéry zostat opisany w punkcie X. Strona WWW
dla pasazerow? Zastosowanie rozwigzania w oparciu o aplikacje webowg utatwia utrzymanie tej aplikacji (nie
ma potrzeby utrzymywania réznych wersji dla réznych systeméw operacyjnych na telefonach) oraz zwieksza
jej dostepnosc¢ dla potencjalnych uzytkownikéw. Ustuga wyszukiwania odjazdéw ma znaczenie, jezeli podaje
dane rzeczywiste, a aby moéwi¢ o takich danych wymagana jest wymiana danych pomiedzy aplikacjg a
systemem, dlatego tez wnioskujemy o zmiane zapiséw w sekcji Xl. Aplikacja mobilna dla pasazeréw na
aplikacja webowa dostepna na urzadzeniach mobilnych pasazeréw.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie uzna za spetniony warunek dostarczenia aplikacji mobilnej, poprzez
dostarczenie aplikacji webowej dziatajgcej online.



Pytanie 6: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. serwer komunikacyjny;

b. serwer www;

c. serwer aplikacyjno-bazodanowy SDIP;

d. serwer backup;

W minimalnej konfiguracji serwera Zamawiajagcy wymaga zastosowania specyficznych pamieci
obstugujgcych technologie Advanced ECC bedgcg wiasnoscig firmy HPe. Ze wzgledu na bardzo
ograniczong ilos¢ dostawcow takiego rozwigzania wnioskujemy o zmiane zapisu i dopuszczenie rozwigzan
bazujgcych na standardowej korekcji bledow ECC uzupetnionej przez inne mechanizmy zabezpieczajace
pamiec.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie rozwigzan serwerowych dla serwera
komunikacyjnego, serwera www, serwera aplikacyjno-bazodanowego SDIP oraz serwera backup,
bazujacych na korekcji bledéw ECC uzupelnionych przez inne dodatkowe mechanizmy
zabezpieczajace pamie¢ przed biedami.

Pytanie 7: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity —

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. serwer komunikacyjny;

b. serwer www;

c. serwer aplikacyjno-bazodanowy SDIP;

d. serwer backup;

W minimalnej konfiguracji serwera Zmawiajagcy wymaga aby dostarczone rozwigzanie posiadato karte
graficzng zintegrowang z kontrolerem zdalnego zarzgdzania. Ze wzgledu na bardzo ograniczong ilo$¢
dostawcow takiego rozwigzania w potaczeniu z faktem, iz takie rozwigzanie stanowi pojedynczy punkt awarii,
whioskujemy o zmiane zapisu i dopuszczenie rozwigzania alternatywnego pozwalajgcego na niezalezne od
innych podzespotdw serwera i zainstalowanych systeméw operacyjnych rozwigzanie posiadajgce swodj
dedykowany port komunikacyjny oraz o zmiane rozbudowanego zapisu dotyczgcego parametréw karty
graficznej ograniczajgcej wymogi do posiadania przez serwer karty graficznej kompatybilnej z serwerem i
posiadania w systemie ztgcz co najmniej jednego ztgcza VGA umozliwiajgcego bezposrednie podigczenie
monitora.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pily.

Pytanie 8: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity —

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. serwer komunikacyjny;

b. serwer www;

c. serwer aplikacyjno-bazodanowy SDIP;

d. serwer backup;

W minimalnej konfiguracji serwera Zamawiajgcy wymaga aby dostarczone rozwigzanie posiadato kontroler
obstugujgcy wiele zaawansowanych pozioméw RAID, wymagajgc tym samym aby wraz z serwerem
dostarczone zostaty tylko dwa dyski twarde pozwalajgce na budowe tylko prostych typéw RAID. W zwigzku z



powyzszym wnioskujemy o zmiane zapisu wymagan kontrolera RAID na : Kontroler RAID: Kontroler
obstugujacy poziomy RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.

Pytanie 9: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. serwer aplikacyjno-bazodanowy SDIP;

Zamawiajgcy wediug specyfikacji datowanej na poczatek 2016 roku wymaga aby wraz z serwerem
dostarczony zostat procesor posiadajgcy minimum 10 rdzeni o taktowaniu 3GHz kazdy. W zwigzku z ciggtym
postepem technologicznym i rosngcg wydajnoscig jednostek CPU, wnioskujemy o mozliwos¢ zastosowania
serwera z procesorem najnowszej generacji o taktowaniu 2.4GHz per kazdy z minimum 10 rdzeni, biorgc
pod uwage fakt, ze takie rozwigzanie nie wptynie na ogdlng wydajnosc¢ catego rozwigzania.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.

Pytanie 10: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. Konsola do centralnego zarzgdzania serwerami

W minimalnych wymaganiach sprzetowych dotyczgcych konsoli do centralnego zarzadzania serwerami,
Zamawiajgcy wymaga dostarczenia konsoli kompatybilnej z serwerami, obstugujgcej emulacje portéw PS/2.
Ze wzgledu na to, ze w wymogach co do kazdego z serweréw nie znajduje sie wymaog obstugi myszek ani
klawiatur zgodnych z interfejsem PS/2 wnioskujemy o usuniecie tego standardu | pozostawieniu jedynie
standard USB,

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.

Pytanie 11: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. Konsola do centralnego zarzgdzania serwerami

W minimalnych wymaganiach sprzetowych dotyczgcych konsoli do centralnego zarzadzania serwerami,
Zamawiajgcy wymaga o$wiadczenia producenta sprzetu o zgodnosci z wymaganiami Energy Star minimum
5.0. Ze wzgledu na fakt, iz standard Energy Star przestat obowigzywaé na mocy wygastej umowy US-EU,
whnioskujemy o wykreslenie tego punktu ze specyfikacji (oficjalna informacja: https://www.eu-energystar.org/).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga oswiadczenia producenta sprzetu o zgodnosci z wymaganiami
Energy Star minimum 5.0.

Pytanie 12: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

2. Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. serwer komunikacyjny;

b. serwer www;



c. serwer aplikacyjno-bazodanowy SDIP;

d. serwer backup;

W minimalnych wymaganiach sprzetowych dotyczgcych serweréw Zamawiajgcy wymaga oswiadczenia
producenta sprzetu o zgodnosci z wymaganiami Energy Star minimum 4.0. Ze wzgledu na fakt, iz standard
Energy Star przestal obowigzywa¢ na mocy wygastej umowy US-EU, wnioskujemy o wykreslenie tego
punktu ze specyfikacji (oficjalna informacja : https://www.eu-energystar.org/)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga oswiadczenia producenta sprzetu o zgodnosci z wymaganiami
Energy Star minimum 4.0.

Pytanie 13: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VII. Tablice Przystankowe

1. wyswietlanie;

2. 6. Dane Techniczne — dwustronna tablica LED.

W wymaganiach dotyczacych tablicy Zamawiajgcy wymaga jednoznacznie dostarczenie tablicy o wielko$ci
rastra doktadnie 7mm, co wyklucza inne rozwigzania spetniajace wymaog czytelnosci tresci. W zwigzku z
powyzszym wnioskujemy o zmiane wymogu wielko$ci rastra i dopuszczenie zakresu od 4 do 7mm.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia wymoég dotyczacy wielkosci rastra w dwustronnej tablicy
przystankowej dopuszczajac rozwigzania posiadajgce wielkos¢ rastra z zakresu od 4 mm do 7 mm.

Pytanie 14: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

VII. Tablice Przystankowe

1. wyswietlanie;

2. 6. Dane Techniczne — dwustronna tablica LED.

W wymaganiach dotyczgcych tablicy dwustronnej LED Zamawiajgcy wymaga jednoznacznie zastosowania
protokotu transmisji SBTP SODF, ktéry to jest wiasnoscig firmy SiMS sp. z 0. 0. Spdtka komandytowa i
automatycznie jest protokotem typu zamknietego, przez co nie moze zostaé zastosowany w innych
rozwigzaniach. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o usunigecie wymogu zastosowania protokotu SBTP
SODF i dopuszczenie innych rozwigzan i protokotéw transmisyjnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis dotyczacy dostarczenia tablic zgodnych z protokotem
transmisyjnym SBTP SODF i dopuszcza inne rozwigzania i protokoty transmisyjne.

Pytanie 15: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacii
Pasazerskiej dla miasta Pity
Wyposazenie Centrum danych, punkty:

a. Router dla SM i POSI

b. Router dla APN GSM

C. Router dla WWW

d. Router dla WiFi Zajezdnia

Zamawiajgcy w minimalnych wymaganiach sprzetowych, wymaga aby oferowane urzgdzenie obstugiwato
protokét HSRP, ktoéry to jest protokotem zamknietym i nalezy wytgcznie do Cisco Systems, Inc. w zwigzku z
czym wnioskujemy o wykreslenie zapisu o wymogu posiadania tego protokotu, pozostawiajgc otwarty
protokét VRRP.



Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje tresé dokumentacji SDIP dotyczaca protokotéw, usuwajac
wymag wsparcia przez oferowane urzadzenia protokotu HSRP.

Pytanie 15: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity — Dokumentacja Powykonawcza

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby zagwarantowat dostepno$¢ wszystkich wskazanych
w dokumentacji elementéw w okresie przewidywanego czasu eksploatacji systemu wynoszgcego minimum
10 lat, co przektada sie bezposrednio na koniecznos¢ utrzymania przez Wykonawce znacznego
dodatkowego stanu magazynowego, poniewaz rynkowy czas zycia szeroko rozumianej elektroniki jest
znacznie krétszy. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o zmiane zapisu wymogu gwarantowania
dostepnosci elementéw przez okres minimum 10 lat na okres odpowiadajgcy udzielonej wymaganej
gwaranciji i serwisu gwarancyjnego tj. 60 miesiecy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza korekte zapisu § 1 ust. 5 Zalgcznika nr 1 do wzoru umowy oraz
odpowiedniego zapisu Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego SDIP:

Jest: ,,Wykonawca zagwarantuje dostepnosé wszystkich czesci, modutéw, oprogramowania, itp.
niezbednych do prawidlowej eksploatacji i serwisu urzadzen i instalacji w okresie przewidywalnej
eksploatacji urzadzen, tj. przez co najmniej 10 lat.”

Winno byé¢: ,,Wykonawca zagwarantuje dostepnos¢ wszystkich czesci, modutéw, oprogramowania,
itp. niezbednych do prawidiowej eksploatacji i serwisu urzadzen i instalacji w okresie
odpowiadajgcym okresowi udzielonej gwarancji i serwisu gwarancyjnego. Ponadto Wykonawca
zapewni serwis Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (gwarancyjny + pogwarancyjny),
gwarantujacy jego poprawne dziatanie przez taczny okres 10 lat od daty odbioru koncowego”.

Pytanie 16: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity.

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajgcy przewiduje wykonanie rozruchu roboczego do 30.09, prosimy
o informacje w jaki sposdb Zamawiajgcy przewiduje zapewni¢ bezpieczenstwo dla instalacji i elementéw
instalacji (tablice w autobusach, tablice przystankowe, infokioski) ktére bedg narazone na akty wandalizmu
przed odbiorem koncowym Kto w przypadku zaistnienia takiej sytuacji bedzie odpowiadat za odtworzenie
stanu pierwotnego - zakup nowych elementéw w celu uzupetnienia stanu?

Odpowiedz: Do odbioru koncowego Wykonawca odpowiada za zabezpieczenie elementéw instalacji i
sprzetu przed wszelkiego rodzaju uszkodzeniami i winien w cenie ofertowej przewidzie¢ koszty
ubezpieczenia oraz ewentualnego odtworzenia zniszczonych elementéw. Ponadto Zamawiajgcy
zmienia termin posredni wykonania zamoéwienia, z dnia 28 wrzesnia 2018 r. na dzien 15 listopada
2018'r.

Pytanie 17: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity.

W zwigzku z potencjalng konieczno$ciag ingerencji w panele wewnetrzne i instalacje elektryczng pojazdéw,
zwracamy sie z prosba o informacje, w jaki sposdb Wykonawca ma pozyska¢ warunki techniczne i
uzgodnienia z gwarantem pojazdéw tak aby przeprowadzone modyfikacje i prace nie skrocity bgdz nie
wykluczyly gwarancji na pojazdy?

Odpowiedz: Zgodnie z zapisami SIWZ na Wykonawcy cigzy obowigzek wykonania instalacji bez
utraty gwarancji pojazdu, w uzgodnieniu z Uzytkownikiem i Zamawiajgcym.



Pytanie 18: Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do umowy, Dokument Udzielenia Gwarancji — paragraf 1 punkt 5.
Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby zagwarantowat dostepno$¢ wszystkich wskazanych
w dokumentacji elementéw w okresie przewidywanego czasu eksploatacji systemu wynoszgcego minimum
10 lat, co przektada sie bezposrednio na koniecznos¢ utrzymania przez Wykonawce znacznego
dodatkowego stanu magazynowego, poniewaz rynkowy czas zycia szeroko rozumianej elektroniki jest
znacznie krotszy. W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o zmiane zapisu wymogu gwarantowania
dostepnosci elementéw przez okres minimum 10 lat na okres odpowiadajgcy udzielonej wymaganej
gwaranciji i serwisu gwarancyjnego tj. 60 miesiecy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza korekte zapisu § 1 ust. 5 Zalgcznika nr 1 do wzoru umowy oraz
odpowiedniego zapisu Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego SDIP:

Jest: ,Wykonawca zagwarantuje dostepnos¢ wszystkich czesci, moduiow, oprogramowania, itp.
niezbednych do prawidlowej eksploatacji i serwisu urzadzen i instalacji w okresie przewidywalnej
eksploatacji urzadzen, tj. przez co najmniej 10 lat.”

Winno byé¢: ,,Wykonawca zagwarantuje dostepnosé¢ wszystkich czesci, modutéw, oprogramowania,
itp. niezbednych do prawidiowej eksploatacji i serwisu urzadzen i instalacji w okresie
odpowiadajgcym okresowi udzielonej gwarancji i serwisu gwarancyjnego. Ponadto Wykonawca
zapewni serwis Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (gwarancyjny + pogwarancyjny),
gwarantujacy jego poprawne dzialanie przez taczny okres 10 lat od daty odbioru koncowego”.

Pytanie 19: Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do umowy, Dokument Udzielenia Gwarancji — paragraf 4

Zamawiajgcy wymaga aby podczas trwania gwarancji co 8 miesiecy zostaly zorganizowane komisyjne
przeglady obiektow budowlanych i urzadzen.

W zwigzku z w/w wymaganiami wnosimy o przedstawienie zarysu czynno$ci oraz czasu ich trwania wraz z
informacjg jaki jest spodziewany rezultat przegladow tj. np. przedmiot podlegajgcy kontroli — spodziewany
rezultat — akceptacja stanu i zakwalifikowanie elementu jako nadajgcego sie do dalszej eksploatacji.
Dodatkowo wnosimy o przedstawienie koncepcji przeglagdu wszystkich dostarczonych i zainstalowanych
urzadzen na autobusach.

Odpowiedz: Przeglad gwarancyjny obiektéow budowlanych i urzadzen (w tym urzadzen w terenie,
urzadzen zainstalowanych w autobusach oraz w MZK i Strazy Miejskiej) bedzie sie odbywal na
zasadach ogledzin obiektéw i urzadzen oraz wywiadu z Uzytkownikiem. Czas trwania przegladu
bedzie zalezny od sprawnosci dziatania czlonkéw Komisji. Mozliwa jest praca w podkomisjach, a
nastepnie wspolne podsumowanie.

Pytanie 20: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

Dotyczy: Zewnetrzna macierz do obstugi Backup Serwera / Zewnetrzna macierz dyskowa do obstugi
Centrum Danych

Zamawiajgcy wymaga instalacji minimum 8 identycznych dyskéw w technologii SAS 6Gb o minimalne;j
pojemnosci 2TB. Dla Wykonawcy nie jest jasne jakg docelowg pojemnos¢ ma osiggng¢ macierz, w zwigzku
z czym wnioskujemy o podanie wartosci pojemnosci sktadowania macierzy, dodatkowo prosimy o informacje
czy Zamawiajgcy dopuszcza osiggniecie takiej samej pojemnosci stosujgc dyski o innej niz 2TB pojemnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.



Pytanie 21: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

Dotyczy: Zewnetrzna macierz do obstugi Backup Serwera / Zewnetrzna macierz dyskowa do obstugi
Centrum Danych.

Zamawiajgcy wymaga aby macierz umozliwiata obsadzenie dodatkowych 8 dyskow. Czy Zamawiajgcy
dopusci rozwigzanie zapewnienia dodatkowego miejsca poprzez dotozenie dodatkowej potki dyskowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie zapewnienia dodatkowego miejsca poprzez
dotozenie dodatkowej poétki dyskowe;j.

Pytanie 22: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej dla miasta Pity

Dotyczy: Zewnetrzna macierz do obstugi Backup Serwera / Zewnetrzna macierz dyskowa do obstugi
Centrum Danych.

Zamawiajgcy wymaga aby aktywacja dodatkowych funkcjonalnosci w macierzy nie powodowata
zmniejszania dostepnej pamieci CACHE i jednocze$nie wymaga aby sumaryczna wielkos¢ pamieci CACHE
kontrolerach nie byla mniejsza niz 4GB. Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie w ktérym aktywacja
dodatkowych modutéw wplywa na zajetos¢ pamieci CACHE, ale sumarycznie nawet po uruchomieniu
dodatkowych modutéw dla systemu sumarycznie wolnych zasobdw pozostanie nie mniej niz wymagane
4GB?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.

Pytanie 23: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

Dotyczy: Zewnetrzna macierz do obstugi Backup Serwera / Zewnetrzna macierz dyskowa do obstugi
Centrum Danych

Zamawiajgcy wymaga aby dostarczona macierz, umozliwiata migracje on-line (bez przerywania dostepu do
danych serwera), na inny typ nosnika badZz zmiane poziomu RAID. W zwigzku z wyszczegdlnieniem
konkretnej technologii MDL SAS, prosimy o doprecyzowanie czy Zamawiajgcemu zalezy dokfadnie na
migracji typu SAS-MDL SAS-SATA czy tez Zamawiajgcemu chodzito o przedstawienie ogdélnego przyktadu
zmiany nosnika nie koniecznie na dokfadnie taki jak w przyktadzie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze uzywajac zapisu (SAS <-> MDL SAS-SATA), potraktowat go
jako ogélny przyktad zmiany typu nosnika.

Pytanie 24: Dotyczy: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego Systemu Dynamicznej Informaciji
Pasazerskiej dla miasta Pity

Dotyczy: Zewnetrzna macierz dyskowa do obstugi Centrum Danych

Zamawiajgcy wymaga instalacji minimum 6 identycznych dyskéw w technologii SAS 6Gb o minimalnej
pojemnosci 1TB. Dla Wykonawcy nie jest jasne jakg docelowg pojemnos¢ ma osiggng¢ macierz, w zwigzku
z czym wnioskujemy o podanie wartosci pojemnosci sktadowania macierzy, dodatkowo prosimy o informacje
czy Zamawiajgcy dopuszcza osiggniecie takiej samej pojemnosci stosujgc dyski o innej niz 1TB pojemnosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego Systemu
Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity.



II. PYTANIA Z DNIA 18.05.2018 r.:

Pytanie 1:

Projekt wykonawczy SDIP str. 20 w zwigzku z zapisem: ,Dynamiczne informacje wyswietlane na tablicy majg
mie¢ raster 7 mm, umozliwi to widocznos$¢ informacji z minimum 25 metréw od tablicy..."

Pytanie: Czy zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie matryc o mniejszym rastrze 6mm, 5mm itp. Przy
zatozeniu takiej samej wielkosci czcionki jak np. przy rastrze 7 mm ?, Podniesie to jako$¢ napisow, a co za
tym idzie réwniez czytelno$¢ z duzej odlegtosci.

Czy zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie diod LED RGB co w znacznej mierze podniesie jakos¢ i
atrakcyjnos¢ tablic przystankowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rastra od 4 do 7 mm oraz zastosowanie diod LED
RGB.

Pytanie 2:
Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 13, schemat blokowy - prosimy o
wyjasnienie co oznacza blok pod nazwg: Winado?

Odpowiedz: Pojecie wyjasnione w Rozdziale Il Dokumentacji Systemu Teleinformatycznego -
Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej dla miasta Pity (str. 6).

Pytanie 3:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 15. Na podstawie wiedzy posiadanej
przez Wykonawce oprogramowanie BusMan120 nie posiada takich atrybutéw przystanku jak ,nazwa dla
sterownika i tablic autobusowych, nazwa audio dla sterownika autobusowego, nazwa dla tablic
przystankowych". Z doswiadczen Wykonawcy wynika, ze nazwa przystanku powinna by¢ tozsama i
identyczna dla wszystkich systemow, w zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy dopusci dostarczenie
oprogramowania do projektowania rozktadoéw jazdy oferujgcego identyczng nazwe dla réznych elementéw
peryferyjnych ktére system bedzie zasilat danymi?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci dostarczenie oprogramowania do projektowania rozkladéw jazdy
oferujagcego identyczng nazwe dla réznych elementéw peryferyjnych pod warunkiem zachowania
funkcjonalnosci takiej jak Busman 120 oraz mozliwosci bezposredniej migracji danych z systemu
Busman 120 lub Winado.

Pytanie 4:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 16. ,W trakcie definiowania przystanku
operator CNR musi mie¢ mozliwos¢ nagrania lub wygenerowania za pomocg syntezatora mowy dzwiekowe;j
nazwy przystanku." Czy Zamawiajgcy eksploatuje w chwili obecnej jaki$ syntezator dzwieku? Jakiego gtosu
meskiego czy damskiego w syntezatorze oczekuje Zamawiajgcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy preferuje syntezator glosu kobiecego, Zamawiajacy nie widzi potrzeby
kontynuowania dotychczas stosowanego rozwigzania.

Pytanie 5:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 16. ,Wymaga sie, aby do kazdego
przystanku mozna byto wygenerowaé¢ QR kod z adresem URL zawierajgcym rozktad jazdy linii z przystanku
w aplikacji mobilnej. Generator QR koddéw powinien stanowi¢ integralng cze$¢ aplikacji." Powszechnie
przyjeto sie, ze kod QR jest synonimem kodu 2D, natomiast na podstawie wiedzy Wykonawcy kodami 2D o
znacznie lepszych parametrach w odczycie i korekcji kodu sg kody Aztec. Najlepszym przyktadem na



podparcie powyzszego stwierdzenia jest wykorzystywanie wtasnie kodéw Aztec przez PKP do wydruku na
swoich biletach kolejowych. W zwigzku z powyzszym w trosce o jak najlepsze dostosowanie oczekiwanej
przez Zamawiajgcego funkcji o zmiane zapisow i zastgpienie kodow QR kodami Aztec.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza alternatywne wykorzystanie kodow Aztec.

Pytanie 6:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 16. ,Podkltad mapy do tworzenia
rozktadow jazdy powinien by¢ identyczny jak w aplikacji mobilnej i www." Wg wiedzy Wykonawcy podktad
oprogramowania BusMan wykorzystuje inny rodzaj podkfadu niz mapy Open Street Maps (OSM)
wykorzystywane przez Wykonawce. Powyzsza réznica ze wzgledu na wspdlny uktad wspoétrzednych WGS84
nie niesie jakichkolwiek probleméw i jest réznicg czysto estetyczng, czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajgcy dopusci rozne (ale wykorzystujgce ten sam uktad wspétrzednych) podkitady topograficzne
pomiedzy systemem do projektowania rozkltadoéw jazdy a systemem dynamicznej informacji pasazerskiej?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci rézne ale wykorzystujgce ten sam uktad wspétrzednych podkiady
topograficzne pomiedzy systemem do projektowania rozkladu jazdy a systemem dynamicznej
informacji pasazerskie;.

Pytanie 7:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 23, ,KPP powinien umozliwia¢
rejestracje ponizszych parametrow:..." Parametry opisane przez Zamawiajgcego pochodzi¢ bedg z informac;ji
uzyskanych z szyny CAN. Czy Zmawiajgcy moze potwierdzi¢, ze dla wszystkich 46 pojazdow floty
Zamawiajgcego da sie odczyta¢ z szyny CAN oczekiwane informacje?

Odpowiedz: We wszystkich pojazdach objetych wdrozeniem dostepna jest szyna CAN, Zamawiajacy
potwierdza dostepnos$¢ danych wpisanych w specyfikacji.

Pytanie 8:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 25, ,3. Tablice kierunkowe" Czy
Wykonawca na potrzeby realizacji zaméwienia moze zmodernizowa¢ i wykorzysta¢ dotychczasowe
zewnetrzne i wewnetrzne tablice LED bedgce na stanie pojazdow Zamawiajgcego oferujgc przedtuzenie ich
gwarancji na okres gwarancji catego oferowanego systemu ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie przez wykonawce dotychczas zainstalowanych
tablic zewnetrznych i wewnetrznych oraz przeprowadzenie ich modernizacji przy jednoczesnym
objeciu ich gwarancja na czas zgodny z zaoferowanym dla catego SDIP okresem gwarancji. Koszt
modernizacji musi zosta¢ uwzgledniony na etapie skladania oferty w przedstawionej przez
Wykonawce cenie oferty.

Pytanie 9:

Plik: Dokumentacja- Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 25, punkt ,4. b. Interaktywny Panel LCD
- rozmiar ekranu od 21 do 38 cali" Ze wzgledu na duze réznice pomiedzy przekatng ekranu i wptywajgcg na
to réznicg ceny prosimy o zawezenie wymiaréw tablicy i okre$lenie jej proporcji. Zdaniem Wykonawcy
obecny zapis nie wskazuje czy Zamawiajgcy oczekuje tablicy typowo ,koralikowej" (38") czy tez z listg tylko
najblizszych przystankéw (21-23").

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie ekranu o proporcjach 16:9 montowanego w
sposoéb pionowy lub poziomy.
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Pytanie 10:
Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 28, ,Urzadzenie oprocz funkciji
wyswietlania powyzszych informacji powinno byé wyposazone w ekran dotykowy" - czy Zamawiajgcy uzna
za tozsame rozwigzanie w ktorym obok tablicy zostanie zlokalizowany przycisk ktérego wcisniecie
spowoduje wysSwietlenie atrakcji turystycznych i innych zdefiniowanych informacji dla najblizszego
przystanku?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie interaktywnego panelu LCD o proporcjach
ekranu 16:9 montowanego pionowo lub poziomo z przyciskiem umozliwiajgcym zarzadzanie trescia.

Pytanie 11:
Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 41, ,analiza potokéw pasazerskich" Czy
dane z potokéw pasazerskich majg w ramach rzeczowego projektu by¢ jakkolwiek zarzgdzane Iub
obrabiane?

Odpowiedz: Modut analizy potokéw pasazeréw winien przede wszystkim umozliwia¢ grupowanie i
sortowanie prezentowanych danych m.in. wg linii, brygady, okresu, kursu, winna tez zostac
udostepniona mozliwosé eksportu tych danych w celu dalszego wykorzystania i obrobki w innych
systemach.

Pytanie 12:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 56, pkt. VIII. Infokiosk, W oparciu o jaki
typ karty funkcjonuje karta PKM? Czy Zamawiajgcy dysponuje dokumentacjg mapy karty PKM ? czy dostep
do informac;ji zawartych na karcie PKM jest zabezpieczona kartg SAM do ktérej takze dokumentacje posiada
Zamawiajgcy?

Odpowiedz: Dostep do danych jest zabezpieczony kartg SAM. Zamawiajgcy nie posiada mapy karty.
Mape karty posiada stowacka firma EMTest.

Pytanie 13:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 56, pkt. VIII. Infokiosk, Do czyich zadanh
nalezy bedzie wybdr operatora ptatnosci bezgotowkowych (ACQ) tzw. acquire' a ? Wykonawcy czy
Zamawiajgcego? Wykonawca zwraca uwage, ze z racji na konicznos¢ certyfikaciji aplikacji ptatniczej na
uprzednio wybranym terminalu EMV opisane czynno$ci wykonuje operator ptatnosci. Zastosowane w
infokiosku urzgdzenia z racji obstugi ptatno$ci przez klienta bedg musiaty by¢ tzw. terminalami ,unattended"
co wymusza koniecznos¢ certyfikacji rozwigzania na konkretnym urzadzeniu u konkretnego operatora
ptatnosci. Kto bedzie ponosit koszty dostarczenia aplikacji ptatniczej i certyfikacji urzadzen? Po czyjej stronie
bedg koszty utrzymania aktualizacji aplikacji ptatniczej w przypadku zmian wymuszonych przez Organizacje
Ptatnicze Visa i MasterCard?

Odpowiedz: Wyboru operatora platnosci bezgotéwkowych dokonuje Wykonawca we wspétpracy z
Uzytkownikiem i Zamawiajacym, wszelkie koszty dostarczenia aplikacji ptatniczej i certyfikacji
urzadzen, a takze aktualizacji aplikacji w okresie gwarancyjnym ponosi Wykonawca. Po uplywie
okresu gwarancji system winien umozliwiaé¢ uzytkownikowi zmiane operatora.

Pytanie 14:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 56, pkt. VIII. Infokiosk, powszechng w
ostatnim okresie praktykg jest mozliwos¢ przypisywania zakupionego biletu do tzw. Tokenu nr zblizeniowej
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karty ptatniczej ktorg za niego zaptacono (przykftady systeméw w Jaworznie i Wroctawiu). Tokenem numeru
karty pfatniczej jest wygenerowany zgodnie z ustalonym algorytmem tokenizacji numer jednoznacznie
identyfikujgcy karte ptatnicza, dzieki powyzszemu podejsciu i dystrybucji tokenéw na tzw. biatg liste mozliwa
jest weryfikacji uprawnieh pasazera do przejazdu $rodkami transportu publicznego wytgcznie poprzez
przytlozenie przez pasazera karty ptatniczej do terminala kontrolera. Zadaniem Wykonawcy opisany trend
warto zastosowaé w oczekiwanym przez Zamawiajgcego rozwigzaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy na obecnym etapie nie jest zainteresowany wdrozeniem systemu
rejestracji uprawnien do korzystania z przejazdow komunikacja publiczng w oparciu rejestracje
tokenu karty ptatniczej pasazera.

Pytanie 15:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 59, pkt. VIII. 2. Drukarka infokiosku.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze koszty dostawy papieru i jego wymiany nie sg elementem
postepowania?

Odpowiedz: Koszty dostarczenia papieru do drukarki bedzie ponosit Operator.

Pytanie 16:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 78, X. Strona WWW dla pasazeréw
~wykonaé¢ w technologii PHP." Czy formutujgc ten zapis Zamawiajgcy ma na mysli strone www MZK Pita czy
tez serwis www dostarczony w ramach postepowania? W opinii Wykonawcy réwnie dobrg technologig
tworzenia stron jest potgczenie HTML5 + CSS + JavaScript. Czy przedstawiona Zamawiajgcemu technologia
jest akceptowalna w dostarczonym serwisie www?

Odpowiedz: Zamawiajagcy dopuszcza zastosowanie innego jezyka skryptowego zapewniajgcego
mozliwo$¢ zbudowania bezpiecznego i stabilnego serwisu spetniajgcego opisane w dokumentacji
wymagania funkcjonalne. Dopuszczalne jest zastosowanie kombinacji: HTML5 + CCS + JavaScript w
celu prezentacji tresci strony.

Pytanie 17:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 77, X. Strona WWW dla pasazerdw.
Jedng z funkcji ktérg zdaniem Wykonawcy warto uwzglednié¢ na stronie www jest tzw. mapa ruchu, na ktorej
naniesione zostang trasy linii autobusowych z przypisaniem gradacji koloréw zaleznej od predkosci
autobuséw w danym zakresie czasu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza opisane rozwigzanie.

Pytanie 18:

Po analizie Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf i Projekt wykonawczy SDIP dla miasta
Pity.pdf, Wykonawca nie znalazt w oczekiwaniach Zamawiajgcego opisu mechanizmoéw predykciji
(prognozowania) i sprawdzania ich jakosci. Zdaniem Wykonawcy chcgc unikng¢ otrzymania w postepowaniu
przetargowym systemu nieudokumentowanego w opisanym zakresie tzw. ,black box" prosimy o
uzupetnienie tego zakresu SIWZ. Przyktadowe zapisy niedyskryminujgce jakiegokolwiek wykonawcy mogg
by¢ nastepujace: ,, Prognozowanie przybycia autobuséw powinno odbywaé¢ sie na poziomie centralnym, tj.
pozycie GPS wysytane z pojazdow powinny stuzy¢é do pomiaru czasu przejazdu danych ciggéw
komunikacyjnych, dzieki czemu System urealnia wyswietlane wyniki. Niedopuszczalne jest budowanie
mechanizmu prognozowania przybycia pojazdéw wg zasady, ze kazdy pojazd jednoczesnie z pozycjg GPS
wysyta aktualng odchytke od rozktadu jazdy obliczang w autokomputerze, a System centralny tylko sortuje
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otrzymane wyniki, przeprowadzajgc wytgcznie operacje dodawania lub odejmowania otrzymanej odchyiki od
rozkladu jazdy. System powinien oferowa¢ mechanizmy sprawdzajgce jako$é prognozowanych odjazdéw.
Zamawiajgcy powinien mie¢ dostep do modutu, w ktérym wybierze date, wiasciwy przystanek, godzine
odjazdu dla danej linii i sprawdzi, jak ksztattowata sie prognoza odjazdu autobusu w przedziale najblizszych
30 minut poprzedzajacych odjazd z rozdzielczoscig rowng okresowi wysytania telegraméw z pojazdu (min.
co 10 sek.). Na podstawie gwaltownych zmian estymacji w opisanej funkcjonalnosci, Zamawiajgcy moze
domagac sie bezptatnej modyfikacji algorytméw odpowiedzialnych za estymacje."

Odpowiedz: W przypadku, gdy przystanek poczatkowy danej linii jest wyposazony w tablice
informacyjnag SDIP, dla tej linii tablica winna wyswietla¢ czas odjazdu z przystanku, czas ten
powinien uwzglednia¢ ewentualne opdéznienie wynikajagce z poprzedzajagcego kursu realizowanej
brygady lub z dojazdu technicznego, w przypadku gdy kurs jest bezposrednio takim przejazdem
poprzedzony (informacje o czasach i trasach przejazdéw technicznych sa zdefiniowane sposéb
analogiczny z kursami liniowymi).

Predykcja czasu przyjazdu na przystanek winna uwzglednia¢:

Odcinki miedzyprzystankowe nalezy podzieli¢ na odcinki elementarne, ktérych weztami beda np.:
skrzyzowania, zdefiniowane ,,przystanki kontrolne/wirtualne”, potozenie, liczba i dlugos$¢ odcinkow
zostanie ustalona we wspélpracy z Operatorem na etapie wdrozenia. Dla kazdego odcinka
elementarnego nalezy zdefiniowaé standardowy czas przejazdu.

Standardowy czas przejazdu bedzie wykorzystywany do wyznaczenia czasu dotarcia do przystanku
w sytuacji gdy system nie bedzie dysponowat aktualnymi danymi dynamicznymi (np. podczas 1
kursu danego dnia na danym odcinku, lub gdy ostatni poprzedzajacy kurs autobusu na tym odcinku
zostat zrealizowany wczesniej niz 20 minut).

Podczas wyznaczania predykcji czasu dotarcia do przystanku system winien uwzglednia¢ dane
historyczne pochodzace z innych autobuséw pokonujacych w ostatnim czasie dany odcinek
elementarny, przy czym we wspotpracy z Operatorem nalezy zdefiniowaé gradacje obowigzywania
informacji dynamicznej i maksymalny czas jej wykorzystania, po uptywnie ktérego system wyznaczy
czas dojazdu zgodnie z czasem standardowym.

Pytanie 19:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 81, XI. Aplikacja mobilna dla pasazeréw,
Czy rozmieszczenie opcji jak to zostato przedstawione na rys. 27 jest definitywne, czy jednak Zamawiajgcy
dopuséci tozsamosé rozwigzania z ukfadem opcji bedgcym elementem ustalen na etapie realizacji
zamowienia?

Odpowiedz: Rysunek 27 jest prezentacja pogladowa aplikacji, jej docelowy wyglad bedzie ustalony
pomiedzy Zamawiajagcym i Operatorem a Wykonawca na etapie realizacji aplikaciji.

Pytanie 20:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 81, Xl. Aplikacja mobilna dla pasazeréw
»Aplikacja nalezy przystosowaé na kazdg mozliwa platforme sprzetowg bez wzgledu na system operacyjny
urzgdzenia." W chwili obecnej rynek zdominowaty urzadzenia/smartfony z systemem operacyjnym Android i
iOS. Czy Zamawiajgcemu formujac cytowane zapisy chodzito o te dwa systemu operacyjne?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje aplikacji zgodnej z systemami operacyjnymi: Android, iOS oraz
platformg Microsoft.

Pytanie 21:
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Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 81, XI. Aplikacja mobilna dla pasazerow
W trybie off-line(pozwala jedynie korzysta¢ z wersji rozktadu jazdy pobranego podczas poprzedniego
potagczenia z Internetem),” Zdaniem Wykonawcy petnia mozliwosci aplikacji bedzie realizowana wylgcznie w
trybie Online, w zwigzku z powyzszym a takze biorgc powszechny dostep do Internetu, Wykonawca zwraca
sie z prosbg o wykreslenie wymogu pracy w trybie offline.

Odpowiedz: Zgodnie z trescig dokumentacji, aplikacja winna dziata¢ zaré6wno w trybie on-line
(wszystkie dane aktualizowane s3 na biezaco), jak i w trybie off-line (pozwala jedynie korzystac¢ z
wersji rozkladu jazdy pobranego podczas poprzedniego potaczenia z Internetem).

Pytanie 22:

Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf, strona 81, XI. Aplikacja mobilna dla pasazeréw,
.posiada¢ wyszukiwarke potgczen, ktéra powinna poprzez wpisanie poczatku trasy, konca trasy oraz date i
godzine wyswietli¢ liste wariantow spetniajacg podane warunki," Zdaniem Wykonawcy punkt poczatkowy
trasy powinien by¢ takze okreslany na podstawie pozycji GPS urzgdzenia na ktérym zainstalowano aplikacje
w zwigzku z powyzszym wnosimy o stosowng zmiane zapisow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza po przytoczonym fragmencie nastepujgce zdanie:
»Wyszukiwarka potaczen powinna umozliwiaé okreslenie punktu poczatkowego trasy réwniez na
podstawie pozycji GPS urzadzenia, na ktérym zainstalowano aplikacje”.

Pytanie 23:

Z racji, ze w duzej czesci dokumenty Plik: Dokumentacja Systemu Teleinformatycznego SDIP.pdf i Plik:
Projekt wykonawczy SDIP dla miasta Pity.pdf pokrywajg sie Wykonawca nie dublowat pytan do dokumentu
Projekt wykonawczy SDIP dla miasta Pity.pdf liczac, iz wszystkie potencjalne odpowiedzi i zmiany dotyczg
takze dokumentu Projekt wykonawczy SDIP dla miasta Pity.pdf. Prosimy o potwierdzenie badz nie takiej
formy interpretacji stanu rzeczy Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza te interpretacje.

Pytanie 24:

Plik: Projekt wykonawczy SDIP dla miasta Pity.pdf, strona 55, 3. GWARANCJA | SERWIS GWARANCYJNY
~Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony sprzet, zastosowane materiaty na okres minimum 5 lat. W
ramach gwarancji Wykonawca zapewni takze serwis gwarancyjny." Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
oczekiwany przez Zamawiajgcego 5 letni okres gwarancji jest staty, niezmienny i niezalezny od okresu
gwarancji catego systemu ktory jest elementem punktacji oferty? Czy tez 5 lat gwarancji na oprogramowanie
dotyczy przypadku kiedy to Wykonawca zadeklaruje w formularzu ofertowym 60 miesiecy okresu gwarancji
na caty system?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze dla calosci przedmiotu zaméwienia bedzie obowigzywaé okres
gwarancji o dlugosci podanej przez Wykonawce w formularzu ofertowym.

lll. PYTANIA Z DNIA 23.05.2018 r.:

Pytanie 1:

Dokumentacja systemu teleinformatycznego SDIP str. 28/29 w zwigzku z opisem: ,,Urzgdzenie oprocz funkgc;ji
wyswietlania powyzszych informacji powinno by¢é wyposazone w ekran dotykowy z celu interaktywnego
dziatania. Klikniecie ekranu na wybranym przez pasazera przystanku spowoduje wyswietlenie informacji o
przystanku i miejscu, takich jak: mozliwos¢ przesiadki na poszczegdline linie wraz mozliwoscig wyswietlenia
czasu do przyjazdu autobusu linii, instytucje w poblizu (np. Urzad Miasta, Policja itp.), ciekawe miejsca
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(zabytki, parki itp.). Informacje te majg wyswietlaé sie 30 sek. od momentu ostatniej aktywno$ci. Doktadne
informacje co i w jakiej formie ma by¢ wyswietlane zostang okreslone na etapie wdrozenia. Wszystkie
funkcje interaktywne tablicy powinny by¢ konfigurowalne z poziomu odpowiedniego oprogramowanie
zintegrowanego z systemem SDIP (konfigurator panelu interaktywnego). Oprogramowanie to powinno
umozliwiaé w prosty sposéb dodawac i usuwac informacje, konfigurowa¢ wyglad pulpitu (podkfad, kolory,
czcionki), inwersje barw, czasy ekspozycji informaciji, wielko$¢ wyswietlanych informacji. Konfigurator panelu
interaktywnego powinien by¢ dostepny z aplikacji dyspozytora i planisty ds. rozktadu jazdy. Bezposrednie
sterowanie panelem powinien realizowa¢ KPP (biezgcy rozktad jazdy i potozenie pojazdu, tekstowe lub
graficzne komunikaty specjalne, dane i konfiguracja urzadzenia przestane z centrum danych). Interaktywne
panele LCD muszg by¢ przygotowane do komunikacji z komputerem pokfadowym za posrednictwem LAN.”
Pytanie: Czy zamawiajgcy dopusci tablice informacyjne wewnatrz pojazdu bez opcji dotykowych, ktdre
umozliwiajg prezentacje réoznych informacji/materiatéw multimedialnych jak rowniez informacji przewozowych
(Informacje o przystankach, liniach, realizowanej trasie itp.) Urzgdzenia zapewniajg dowolny sposob
prezentacji danych — ustalany na etapie projektowania systemu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie ekranu bez opcji dotykowych, o ile pasazer
bedzie miat mozliwos$¢ interakcji z urzagdzeniem zrealizowanej w inny sposoéb.

Pytanie 2:

Dokumentacja systemu teleinformatycznego SDIP str. 50 w zwigzku z opisem tablicy przystankowej

dwustronnej LED.

a) Czy Zamawiajgcy dopusci w celu ujednolicenia wygladu tablic przystankowych dostarczenie wszystkich
tablic 8 wierszowych?

b) Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane rozmiaréw tablic przystankowych LED. Zmiana rastra oraz wymag
odchylenia od pionu obudowy tablicy o 5-8 stopni moze wptywaé na zmiany wielkosci obudowy ?

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy nie dopuszcza dostarczenia wszystkich tablic jako 8-wierszowych.

b) W zatozeniach projektu przyjeto, ze kazda z tablic bedzie posiadala osobng obudowe, zatem
odchylenie tablicy od pionu o zadany kat (wraz z jej obudowa) nie wyptywa na wymiary tablicy
(ani obudowy) bowiem pochylenie realizowane bedzie za posrednictwem odpowiednio
przygotowanych uchwytéw. W przypadku zastosowania zintegrowanej obudowy dwustronnej dla
obu tablic realizujgcej opcje pochylenia tablicy zamawiajacy dopuszcza inne rozmiary fgczne
obudowy tablic (dwukrotna pierwotna grubos¢ tablic skorygowana o zaktadany kat pochylenia na
gornej czesci konstrukcji) jako rozwigzanie rownowazne.
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