ZGLOSZENIE CHECI SKORZYSTANIA Z POMOCY TLUMACZA JEZYKA

PJM, SJM 1 SKOGN
Urzad Miasta Pily Sprawa prowadzona przez !
Plac Staszica 10 Wydzial Organizacyjno-Prawny |
64 — 920 Pila KARTA USLUG nr OP/1 l

Podstawa prawna:
~ ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o0 jezyku migowym i innych srodkach komunikowania si¢
(Dz. U. 22011 r. Nr 209, poz. 1243 ze zm).

Wymagane dokumenty:
- orzeczenie o niepetnosprawnosci (do wgladu),
- dowdd osobisty (do wgladu).

Oplaty:
Nie pobiera sie.

Miejsce zlozenia dokumentow:
Wydzial Organizacyjno-Prawny, {1 pietro, pok. 203.

Godziny pracy:
poniedziatek — piatek ~ 7°°- 15°°

Miejsce zalatwienia sprawy:
Wydziat Organizacyjno-Prawny, 11 pietro, pok. 203.

Kontakt:
- osobisty — w Wydziale Organizacyjno-Prawnym, II pietro, pokdj 203,
- pocztg elektroniczng na adres: pomoc_tlumacza@um.pila.pl,
- telefoniczny na numer: (67) 210 42 37,
~ przesylajac wiadomos¢ tekstowa SMS na numer: 668 223 245,
- przesytajac faks na numer: (67) 212 35 66.

Termin zalatwienia sprawy:
W uzgodnieniu z osobg niepelnosprawng i thumaczem jezyka migowego.

Tryb odwolawczy:
Nie przyshuguje.

Inne informacie:

1
e oo

Osoba doéwiadczajagca trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sig, bedgca 05053
niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe]
i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.)
powinna zglosi¢ cheé skorzystania z pomocy thumacza do wlasciwego w sprawie organu administracji
publicznej co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wylgczeniem sytuacji nagtych.
Bezptatna pomoc przystuguje osobom doswiadczajacym trwale lub okresowo trudnosci
w komunikowaniu sie, posiadajagcym orzeczenie o niepelnosprawnosci w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zm.), ktore facznie z dowodem osobistym,
nalezy przedstawi¢ do wgladu, w dniu zgloszenia potrzeby udziatu ttumacza przy zatatwianiu sprawy.
Do zgloszenia wymagane sa nastepujace dane osoby niepetnosprawnej:

1) imie i nazwisko,

2) adres zamieszkania,

3) numer telefonu kontaktowego.
Niezbedne jest ponadto wskazanie przez osobg niepetnosprawng oczekiwanego terminu wizyty



w Urzedzie Miasta oraz wybranej metody komunikowania sie, ktéra moze byc:

— polski jezyk migowy (PJM),

— system jezykowo-migowy (SIM),

— sposob komunikowania si¢ 0s6b gtuchoniewidomych (SKOGN).
Niezwlocznie po ustaleniu terminu przybycia tlumacza wybranego z rejestru Wojewody
Wielkopolskiego, pracownik przyjmujacy zgltoszenie powiadomi o tym fakcie osobe niepetnosprawna.
W przypadku wystgpienia trudnosci w realizacji $wiadczenia osobie niepetnosprawnej (np. ktopot
w pozyskaniu tlumacza w terminie dogodnym dla osoby niepetnosprawnej), zostanie ona
zawiadomiona wraz z uzasadnieniem o przyczynie oraz ustalony zostanie mozliwy termin realizacji
tego $wiadczenia lub inna forma realizacji uprawnien osoby niepetnosprawne;j.



