Pita, 25 marca2012r.

Do wszystkich Wykonawcow

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamodwien publicznych
(t. jedn. z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.), zawiadamia sie, ze wptynety od Wykonawcy
wnioski o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkdéw zamodwienia na wykonywanie ustugi
grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikow Gminy Pita oraz cztonkéw ich rodzin, na ktdre udziela
sie nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1 - Zgodnie z rozdziatem 5 punktem 6) zapisow SIWZ jedng z klauzul obligatoryjnych, ktorej
spetnienia wymaga Zamawiajacy jest klauzula udostepnienia aplikacji internetowej do obstugi umowy
ubezpieczenia na zycie umozliwiajacej m.in. identyfikacje ubezpieczonych; wypetniania dokumentéw
ewidencyjnych; przygotowanie dokumentacji $wiadczeniowej, rozliczenie sktadek miesiecznych.
Zglaszamy zapytanie, czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ spetniania tego wymogu poprzez
udostepnienie  przez Wykonawce narzedzia informatycznego umozliwiajacego, identyfikacje
ubezpieczonych, prowadzenie ewidencji osob objetych programem ubezpieczenia, ewidencjonowania
0s0b przystepujacych do programu ubezpieczenia, ewidencjonowanie osdb wystepujacych z programu
ubezpieczenia oraz drukowanie deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie dostepnych funkcjonalnosci aplikacji.

Pytanie 2 - Zgodnie z rozdziatem 7 pkt. 1 podpunktem 2) zapisy SIWZ okre$lajg jednoznacznie definicje
partnera zyciowego.

Partner zyciowy - osoba pozostajaca z ubezpieczonym w zwigzku pozamatzenskim, prowadzacg z nim
wspolne gospodarstwo domowe, nie pozostajgca z ubezpieczonym w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa, ktdra nie pozostaje z inna osobg w zwigzku formalnym.

Prosimy o potwierdzenie, iz zaréwno Ubezpieczony jak i jego Partner nie mogg pozostawac z inng osobg
w zwigzku formalnym.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 3 - Czy zamawiajacy uzna Katalog zabiegdw operacyjnych Ubezpieczyciela zawierajacy 428
zabiegow?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu odnosnie katalogu operacji
chirurgicznych.

Pytanie 4 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze pod terminem wykonania (24 miesigce) wskazanym
w SIWZ str 15 Zamawiajacy rozumie jako pierwszy dzien rozpoczecia ustugi ubezpieczeniowej 1 dzien
miesigca a jako ostatni dzien udzielania ochrony ubezpieczeniowej ostatni dziert 24 miesigca udzielania
ochrony ubezpieczeniowej np. od 01.07.2012 r. do 30.06.2014 r.?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 5 - 2.Wykonawca prosi o okreslenie jakie wiarygodne dokumenty miat na mysli Zamawiajacy
w pkt 6.6. str. 8 SIWZ w klauzuli dobrowolnosci?

Odpowiedz: W opinii Zamawiajgcego wiarygodne dokumenty w odniesieniu do zapisow pkt 6.6 str.8,
to dokumenty urzedowe, z ktorych wynika brak swobody dziatania osoby ubezpieczonej — wydane przez
uprawnione do tego organy, w szczegdlnosci, Prokurature i Sady.

Pytanie 6 - W pkt 7) str 9 Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy przekazywania raz na po6t roku
zestawienia wyptaconych $wiadczen.



Informacje te s ,danymi wrazliwymi” (Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych). Udostepnienie wskazanych informacji przez Wykonawce moze spowodowac naruszenie
Ustawy o ochronie danych osobowych i ich nieuprawnione przetwarzania a takze grozi naruszeniem
tajemnicy ubezpieczeniowej. Brak jest wiec jakichkolwiek podstaw prawnych do przekazywania innym
podmiotom powyzszych informacji.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 wykreslenie tego punktu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga przedstawienia zbiorczego zestawienia z uwzglednieniem rodzaju
ryzyka i wartosci facznej wyptaconych w ramach danego ryzyka $wiadczen. W opinii Zamawiajacego sg
to dane statystyczne i nie majq absolutnie nic wspdlnego z danymi osobowymi i wrazliwymi, a ich
udostepnienie przez Wykonawce drugiej stronie umowy, jakim jest Zamawiajacy, jest jedynie
informacjg o przebiegu realizacji umowy ubezpieczenia, co jest dla Zamawiajacego istotng informacjq
w odniesieniu do efektywnego ksztattowania umowy ubezpieczenia w kolejnych okresach.

Pytanie 7 - W SIWZ pkt 7.4. str 10 Zamawiajacy wskazat do$¢ ogdlng definicje wypadku
komunikacyjnego (w szczegdlnosci brak w niej definicji statku powietrznego), w zwiazku z powyzszym -
aby unikng¢ w przysztosci probleméw interpretacyjnych - prosimy o informacje, czy Zamawiajacy jest
sktonny zaakceptowac definicje Wykonawcy w ponizszym brzmieniu:

~wWypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktorym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz
kierowca, z tym ze ,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sa zgodnie ze
znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem jest rowniez
tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktérym ubezpieczony
brat udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania si€ na wiasnych kotach po torach
kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem wiasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym, w rozumieniu pkt. b, nie sq wypadki dotyczace kolejowego transportu
wewnatrzzakladowego oraz transportu linowego i linowo-terenowego,

c) wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktory
zaistniat od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili
opuszczenia pokfadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujace sie na nim, a statek
powietrzny zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginat i
nie zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek powietrzny znajduje
sie w migjscu, do ktérego dostep nie jest mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako cztonek zatogi badz pasazer, a
statek zatonat albo zostat uszkodzony lub nastapito zniszczenie jego konstrukgji albo statek zaginat i nie
zostat odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek znajduje sie w miejscu,
do ktérego dostep nie jest mozliwy.”

W przypadku nie przyjecia powyzszej definicji przez Zamawiajgcego oraz w zwigzku z tym, iz w SIWZ
nie zostata zamieszczona definicja statku powietrznego, Wykonawca zwraca sie z prosbg o informacije,
czy Zamawiajacy zaakceptuje, iz bedq to pasazerskie statki powietrzne koncesjonowanych linii
lotniczych. Jezeli jednak Zamawiajacy nie zaakceptuje ww. propozycji, Wykonawca prosi o wskazanie
zamknietej listy statkow powietrznych, za ktére Wykonawca ma ponosi¢ odpowiedzialno$¢ w ramach
ubezpieczenia na wypadek $mierci spowodowanej wypadkiem komunikacyjnym, w celu unikniecia
problemow interpretacyjnych przy wyptacie $wiadczen.

Odpowiedz — Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji wypadku komunikacyjnego (definicja
wskazana w SIWZ obejmuje wszystkie proponowane przez wykonawce kategorie wypadku, czyli
ladowy, tj. drogowy i kolejowy oraz wodny i powietrzny.



Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, akceptuje, iz w ramach wypadku w ruchu powietrznym
odpowiedzialnoscig Wykonawcy objete bedq statki powietrzne koncesjonowanych linii lotniczych.

Pytanie 8 - W zwigzku z niejasnym zapisem w pkt 7.5., 7.8. str 11 oraz TABELA L.p. 2, 8 i 18 str 4
w SIWZ, Wykonawca prosi o potwierdzenie czy spetni warunki okreslone w SIWZ proponujac w ofercie
$wiadczenia:

- Zgon ubezpieczonego wskutek zawatu serca lub krwotoku srodmdzgowego,

- Trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego wskutek zawatu serca lub krwotoku srodmdzgowego,

- Pobyt ubezpieczonego w szpitalu spowodowany zawatem serca lub krwotokiem srédmdézgowym.
Odpowiedz: opis zdarzen opisanych w pkt 7.5., 7.8. str 11 oraz TABELA L.p. 2, 8 i 18 str 4 w SIWZ
dotyczacych nastepstw zawatu serca lub wylewu krwi do moézgu/udaru mdzgu/krwotoku
$rédmozgowego zostat dookreslony w tresci SIWZ i w takim ksztatcie winien by¢ stosowany. Definicja
zdarzenia opisanego jako ,wylew krwi do mdzgu/udar moézgu/krwotok Srédmdzgowi” zostata podana
w SIWZ. Wykonawca na potrzeby umowy ubezpieczenia moze postugiwac sie kazdg w 3 wymienionych
w definicji nazw zdarzenia, o ile bedq one zgodne z petng trescig definicji z SIWZ.

Pytanie 9 - W pkt 7.8. str. 11 SIWZ Wykonawca wskazuje ryzyko: trwaty uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego w wyniku zawatu serca oraz wylewu krwi do moézgu/udaru modzgu/krwotoku
srodmobzgowego.
Wykonawca prosi o wyjasnienie czy ,oraz” jest pomytka pisarskg i proponuje przyjecie stowa ,lub”. Przy
obecnym zapisie wyptata Swiadczenia z tytutu tego ryzyka nastgpi jedynie wtedy kiedy zawat serca
i wylew krwi do moézgu/udar mdzgu/krwotok srddmozgowy wystapia jednoczesnie.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, iz intencjg zapisu jest wyptata $wiadczenia z tytutu uszczerbku
na zdrowiu ubezpieczonego powstatego z powodu kazdego z dwdch niezaleznych od siebie
i wystepujacych odrebnie zdarzen, tj.:

» Zawalu serca,

«  wylewu krwi do moézgu/udaru mdzgu/krwotoku srodmadzgowego.

Pytanie 10 - W SIWZ pkt 7.17. ppkt 7) str 14 Zamawiajacy podat nieprecyzyjny zapis w definicji
rekonwalescencji ubezpieczonego.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w ramach tej definicji Zamawiajacy
akceptuje:

Rekonwalescencja — trwajacy nieprzerwanie maksymalnie 30 dni — bezposrednio po minimum
14 dniowym pobycie w szpitalu — pobyt na zwolnieniu lekarskim wydanym przez oddziat szpitalny,
w ktorym odbywato sie leczenie szpitalne.

W przypadku nie przyjecia powyzszej definicji przez Zamawiajgcego, Wykonawca prosi o okreslenie
maksymalnej dtugosci zwolnienia lekarskiego uprawniajacego do $wiadczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje przytoczong definicje.

Pytanie 11 - Wykonawca prosi o wyjasnienie terminu ,data nabycia praw do przystgpienia”, o ktdrym
mowa w pkt. 5.2. str 5 SIWZ.
Odpowiedz: Za date nabycia praw do przystapienia do ubezpieczenia uznaje sie:
« date zatrudnienia w przypadku pracownika,
e date =zawarcia zwigzku matzenskiego lub rozpoczecia funkcjonowania zwigzku
nieformalnego — w przypadku matzonkéw/partneréw ubezpieczonego,

e date osiggniecia petnoletnosci przez dziecko ubezpieczonego.

Pytanie 12 - Zamawiajacy w punkcie 5.1. str. 5 SIWZ wskazat zapis:
»(...) podleganie ochronie w petnym zakresie ryzyk nie jest zalezne od stanu zdrowia ubezpieczonego
przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia”.



Majac na uwadze, ze zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg winno by¢ wypadkiem losowym, to
sprzeczne z w/w zasadq , zawartg miedzy innymi w art.2 ust.l1 pkt.18 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej, jest postanowienie umieszczone w 5.1. SIWZ o tresci ,podleganie ochronie w petnym
zakresie ryzyk nie jest zalezne od stanu zdrowia ubezpieczonego przed przystgpieniem do umowy
ubezpieczenia” i czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy widzi mozliwos¢ usunieta w/w
postanowienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie postanowienia.

Pytanie 13 - . Zamawiajacy w punkcie 6.2 str. 6 SIWZ podat wskazat zapis:

«.Pracownik ma prawo indywidualnego optacania skfadki na konto Wykonawcy, do czasu ustania
przyczyny niniejszego ograniczenia.”

Majac na uwadze, ze zgodnie z bezwzglednie wigzacym przepisem art. 80581 k.c. to ubezpieczajacy jest
zobowigzany do przekazywania sktadki ubezpieczycielowi, Wykonawca wnosi zatem o skreslenie w/w
postanowienia SIWZ jako sprzecznego z prawem.

Odpowiedz: zgodnie z przywotanym przepisem optacenie sktadki za ubezpieczenie pracownikow jest
kwestig lezacq po stronie ubezpieczajacego (zamawiajacego) — czego Zamawiajacy ma $wiadomosc.
Niemniej jednak w zwigzku z mogacymi sie pojawi¢ okresowymi ograniczeniami mozliwosci potracenia
sktadki za ubezpieczenie z wynagrodzenia pracownika i w trosce o zachowanie ciggtosci ochrony
ubezpieczeniowej pracownikow Zamawiajacy pozostawia ten zapis niezmiennym.

Pytanie 14 - .SIWZ pkt. 5.5. str. 5 oraz zat. nr 1 do SIWZ Formularz oferty pkt. 2 str. 3 Czy
Wykonawca dopuszcza zmiane zapisu ,z zastrzezeniem, ze ewentualna procedura odwotawcza odbywa
sie obowigzkowo przed komisjq lekarska” na nastepujaca ,z zastrzezeniem, ze ubezpieczony ma prawo
do ponownej weryfikacji sprawy przez Wykonawce”.

Odpowiedz: Intencjg Zamawiajacego byto zapewnienie ubezpieczonemu prawa do odwotania sie od
decyzji podjetej w ramach ,orzekania zaocznego” poprzez przeprowadzenie procedury badania przez
lekarza, wobec czego zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 15 - Czy podwykonawcg brokera, moze zosta¢ osoba bedaca pracownikiem Zamawiajacego?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyklucza zadnej formy obstugi ubezpieczenia wykonywanej przez
brokera.

Pytanie 16 - Czy w przypadku okre$lonym w pkt. 6 do SIWZ Uwaga str.9 Zamawiajacy dopuszcza, aby
pracownik Zamawiajacego prowadzit czynnosci administracyjne zwigzane z obstugg umowy
ubezpieczenia?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ w ramach wykonywania czynnosSci zwigzanych z realizacja umowy
ubezpieczenia Nord Partner Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo korzystania z podwykonawcow.
Zamawiajacy nie wyklucza zadnej formy obstugi ubezpieczenia wykonywanej przez brokera.

Pytanie 17 - Czy w przypadku okreSlonym w pkt. 6 do SIWZ Uwaga str.9 Zamawiajacy dopuszcza aby
ubezpieczyciel zawart umowe z pracownikiem Zamawiajacego na wykonywanie czynnosci
administracyjnych?

Odpowiedz: Decyzja w kwestii formy administrowania umowg zostanie podjeta przez Zamawiajacego
po jej zawarciu.

Pytanie 18 - Jaki bedzie podzial wynagrodzenia w przypadku, gdy broker skorzysta z ustug
podwykonawcy, Czy kurtaz w wysokosci 15% o ktorym mowa w pkt. 5, SIWZ Uwaga str. 9, to taczna
wysoko$¢ prowizji obejmujgca czynnosci administracyjne zwigzane z obstugq umowy oraz kurtazu
brokerskiego?



Odpowiedz: Kurtaz w wysokosci 15% to wartoS¢ taczna. Podziat tej kwoty pomiedzy brokera a jego
podwykonawce zostanie ustalony po zawarciu umowy.

Pytanie 19 - Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na przygotowanie osobnej polisy dla matzonkow
i petnoletnich dzieci z zastrzezeniem, ze warunki w tej polisie bylyby identyczne jak w polisie dla
pracownikow? Nie bedzie to miato zadnych skutkéw dla Zamawiajagcego a utatwi to obstuge
ubezpieczenia wykonawcy.. SIWZ, Pkt. 3 Przedmiot zaméwienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 20 - Czy Zamawiajacy wyjasni jaki wiek osiggnat pracownik zamieszczony w strukturze pod
pozycjq 497?
Odpowiedz: 71 lat.

Pytanie 21 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje forme wyptaty za pobyt na OIOM w postaci wyptaty
$wiadczenia od pierwszego dnia za kazdy dzien pobytu ( z okre$lona stawka dzienng) maksymalnie za 5
dni pobytu na OIOM SIWZ, pkt. 4, zakres ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 22 - Czy Zamawiajacy potwierdzi ze nastgpita oczywista omytka pisarska i winien by¢ uzyty
zwrot ,max, do 70 roku zycia"? SIWZ, Pkt. 5, Warunki obligatoryjne pkt, 4 oraz Zatacznik nr 3 , par. 4
ust 5?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje tres¢ zapisu z SIWZ.

Pytanie 23 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje w programie Indywidualnej Kontynuacji ograniczenie
odpowiedzialnosci z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu do 70 roku zycia ubezpieczonego?

SIWZ, Pkt. 5, Warunki obligatoryjne pkt, 5.7.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 24 - Czy Zamawiajacy zechce wykreslic punkt pierwszy klauzuli z uwagi na fakt iz data
otrzymania rezygnacji z ubezpieczenia jest whasciwa do utrzymywania odpowiedzialnosci Wykonawcy
jedynie w przypadku gdy pokrywa sie z datg zakonczenia okresu ochrony za ktdry zostata zaptacona
sktadka ? a wiec tres¢ pkt. 2 klauzuli. SIWZ, Pkt. 6, Klauzule brokerskie - obligatoryjne pkt, 6.3
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Pytanie 25 - Czy zamawiajacy w zakresie wylaczen generalnych w ryzykach wskazanych w SIWZ
zaakceptuje nastepujace wylaczenia odpowiedzialnosci Wykonawcy?

a. S$mier¢ ubezpieczonego
Odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela z tytutu zgonu ubezpieczonego nie sg objete zdarzenia powstate
w wyniku:
1) samookaleczenia lub okaleczenia ubezpieczonego na wiasng prosbe, popetnienia lub usitowania
popetnienia samobojstwa przez ubezpieczonego w ciggu 2 lat od daty zawarcia umowy ubezpieczenia
na jego rzecz, z zastrzezeniem ust. 2,
2) dziatan wojennych, stanu wojennego,
3) czynnego udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru.
2. W przypadku zgonu ubezpieczonego do okresu 2 lat, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1), zalicza sie
rowniez okres optacania sktadek przez ubezpieczajacego na rzecz danego ubezpieczonego:
1) z tytulu umowy grupowego ubezpieczenia na zycie, zawartej z innym niz Wykonawca
ubezpieczycielem, przewidujacej w swym zakresie ww. ryzyko, pod warunkiem, ze ubezpieczony,
bezposrednio przed zawarciem dodatkowej umowy ubezpieczenia na rzecz danego ubezpieczonego, byt



objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy grupowego ubezpieczenia na zycie, zawartej
z innym niz Wykonawca ubezpieczycielem, przewidujacej w swym zakresie ww. ryzyko, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3 i 4;

2) z tytutu umowy grupowego ubezpieczenia na zycie zawartej z Wykonawca, przewidujacej w swym
zakresie ww. ryzyko, pod warunkiem, Zze ubezpieczony bezposrednio przed zawarciem dodatkowej
umowy ubezpieczenia na rzecz danego ubezpieczonego, byt objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach
umowy grupowego ubezpieczenia na zycie zawartej z Wykonawca, przewidujacej w swym zakresie ww.
ryzyko, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

3. W okresie 2 lat, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1), liczac od daty zawarcia umowy ubezpieczenia na
rzecz danego ubezpieczonego, odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu zgonu ubezpieczonego
ograniczona jest do wyptaty $wiadczenia w nizszej wysokosci $wiadczenia wynikajacej z pordwnania
wysokosci $wiadczenia obowigzujacej w umowie, ktorg dotychczas objety byt dany ubezpieczony,
a wysokoscig Swiadczenia obowigzujacg w umowie ubezpieczenia.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1), Swiadczenie z tytutu zgonu ubezpieczonego moze by¢
wyptacone pod warunkiem doreczenia ubezpieczycielowi dokumentdéw potwierdzajacych obejmowanie
ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy grupowego ubezpieczenia na zycie
zawartej z innym niz wykonawca ubezpieczycielem, przewidujgcej w swym zakresie ww. ryzyko,
bezposrednio przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz potwierdzajacych wysokos$¢ $wiadczenia
z tytutu ww. ryzyka.?

b. Smier¢ ubezpieczonego spowodowana nieszczesliwym wypadkiem

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu zgonu ubezpieczonego w wyniku wypadku jest wylaczona
w przypadku zdarzen powstatych w zwigzku z:

1) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego na wiasng prosbe, popetnieniem lub
usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego,

2) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

3) czynnym udziatem ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,

4) prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego, powietrznego bez wymaganych
dokumentow,

5) uprawianiem przez ubezpieczonego niebezpiecznych sportéw: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka
skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy,
zawodowy, amatorski, samolotow, helikopterow), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki
spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty
motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,

6) przewozem lotniczym innym niz w charakterze pasazera lub czionka zatogi samolotu
licencjonowanych linii lotniczych,

7) zatruciem/dziataniem ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub substancji
toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,

8) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez ubezpieczonego,
uprawnionego lub inng osobe przy ich wspotudziale lub za ich namowa.?

c. $mier¢ wspotmatzonka wskutek nieszczesliwego wypadku

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu zgonu wspdtubezpieczonego (matzonka, rodzica, rodzica
matzonka, dziecka) w wyniku wypadku jest wylaczona w przypadku zdarzen powstatych w zwigzku z:

1) samookaleczeniem lub okaleczeniem wspdtubezpieczonego na wiasng prosbe, popetnieniem lub
usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez wspdtubezpieczonego,

2) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

3) czynnym udziatem wspdtubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,

4) prowadzeniem przez wspotubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego, powietrznego bez
wymaganych dokumentéw,



5) uprawianiem przez wspdtubezpieczonego niebezpiecznych sportéw: nurkowanie, alpinizm,
wspinaczka skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy,
wojskowy, zawodowy, amatorski, samolotow, helikopteréw), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo,
skoki spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty
motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,

6) przewozem lotniczym innym niz w charakterze pasazera lub czionka zatogi samolotu
licencjonowanych linii lotniczych,

7) zatruciem/dziataniem wspdtubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub substancii
toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,

8) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa z winy umys$lnej przez
wspotubezpieczonego, uprawnionego lub inng osobe przy ich wspétudziale lub za ich namowa.?

d. trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego spowodowany nieszczesliwym

wypadkiem

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu powstania trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego

w wyniku wypadku jest wytgczona w przypadku zdarzen powstatych w zwiazku z:

1) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego na wiasng prosbe, usitowaniem popetnienia

samobdjstwa przez ubezpieczonego,

2) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

3) czynnym udziatem ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,

4) prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego, powietrznego bez wymaganych

dokumentow,

5) chorobami zawodowymi i wszelkimi innymi chorobami lub stanami chorobowymi, nawet takimi, ktére

wystepujq nagle oraz wszelkimi zawatami, wylewami i udarami,

6) uprawianiem przez ubezpieczonego niebezpiecznych sportéow: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka

skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy,

zawodowy, amatorski, samolotow, helikopterow), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki

spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty

motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,

7) przewozem lotniczym innym niz w charakterze pasazera lub czionka zatogi samolotu

licencjonowanych linii lotniczych,

8) zatruciem/dziataniem ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub substancji

toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,

9) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez ubezpieczonego,

uprawnionego lub inng osobe przy ich wspétudziale lub za ich namowg :?

e. trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany zawatem serca/ udarem mézgu
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu powstania trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego

na skutek zawatu serca lub udaru moézgu jest wytaczona w przypadku zdarzen powstatych w zwigzku z:

1) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego na wiasng prosbe, usitowaniem popetnienia

samobdjstwa przez ubezpieczonego,

2) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

3) czynnym udziatem ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,

4) prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego, powietrznego bez wymaganych

dokumentow,

5) chorobami zawodowymi i wszelkimi innymi chorobami lub stanami chorobowymi, nawet takimi, ktére

wystepujq nagle,

6) uprawianiem przez ubezpieczonego niebezpiecznych sportéow: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka

skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy,

zawodowy, amatorski, samolotow, helikopteréw), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki



spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty
motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,

7) przewozem lotniczym innym niz w charakterze pasazera lub czionka zatogi samolotu
licencjonowanych linii lotniczych,

8) =zatruciem/dziataniem ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub substancji
toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,

9) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez ubezpieczonego,
uprawnionego lub inng osobe przy ich wspotudziale lub za ich namowa.

f. powazne zachorowanie

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu wystagpienia u ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego
lub dziecka ubezpieczonego powaznego zachorowania jest wytgczona w przypadku zdarzen powstatych
w zwigzku z:

1) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego lub dziecka
ubezpieczonego na wiasng prosbe, usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego,
matzonka ubezpieczonego lub dziecka ubezpieczonego,

2) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,

3) czynnym udziatem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego Ilub dziecka ubezpieczonego
w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,

4) zarazeniem sie wirusem HIV,

5) zatruciem/dziataniem ubezpieczonego, mafzonka ubezpieczonego lub dziecka ubezpieczonego pod
wptywem alkoholu, narkotykéw lub substancji toksycznych, wylaczajac przypadki zazycia tych srodkow
zgodnie z zaleceniem lekarza,

6) uprawianiem przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego lub dziecko ubezpieczonego
niebezpiecznych sportéw: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka skatkowa, speleologia, baloniarstwo,
lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy, zawodowy, amatorski, samolotow,
helikopterdw), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki spadochronowe, wyscigi samochodowe lub
motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej
linie,

7) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez ubezpieczonego,
matzonka ubezpieczonego lub dziecko ubezpieczonego, uprawnionego lub inng osobe przy ich
wspotudziale lub za ich namowa.?

g. pobyt w szpitalu
Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie dziennego $wiadczenia szpitalnego nie sg objete przypadki pobytu
w szpitalu w zwigzku z:
1) chorobami psychicznymi, nerwicami, oraz leczeniem uzaleznien,
2) operacjami plastyczno-kosmetycznymi, z wyjatkiem operacji oszpecen i okaleczen powstatych
wskutek wypadku,
3) cigza, porodem, potogiem, poronieniem samoistnym lub sztucznym — z wylaczeniem przypadkow
cigzy wysokiego ryzyka, powiktaniami cigzy oraz komplikacjami potogu,
4) wadami wrodzonymi i schorzeniami bedacymi ich skutkiem,
5) zatruciem/dziataniem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego pod wpltywem alkoholu,
narkotykow lub substancji toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych Srodkow zgodnie
z zaleceniem lekarza,
6) stanami chorobowymi lub skutkami wypadkéw wywotanymi lub pozostajacymi w zwigzku
z usitowaniem lub popetnieniem przestepstwa przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego,
7) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego na wtasng prosbe,
usitowaniem popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego,
8) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,



9) czynnym udziatem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach
terroru,

10) petnieniem przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego stuzby wojskowej w jakimkolwiek
kraju,

11) uprawianiem przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego niebezpiecznych sportow:
nurkowanie, alpinizm, wspinaczka skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo,
lotnictwo  (pilotaz sportowy, wojskowy, zawodowy, amatorski, samolotdw, helikopterow),
paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe,
jazda gokartami, jazda quadami, sporty motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,

12) prowadzeniem przez ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego pojazdu ladowego, wodnego lub
powietrznego bez dokumentéw uprawniajacych do kierowania i uzywania danego pojazdu lub bez
$wiadectwa kwalifikacyjnego pojazdu,

13) wszelkimi chorobami zwigzanymi z infekcjq wirusem HIV,
14) pozostawaniem ubezpieczonego, matzonka ubezpieczonego w sanatorium, szpitalu uzdrowiskowym,
na oddziale rehabilitacyjnym.?

h. operacje chirurgiczne
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu operacji ubezpieczonego jest wytaczona w przypadku
przeprowadzenia operacji w zwigzku z:
1) chorobami psychicznymi, nerwicami,
2) operacjami plastyczno-kosmetycznymi, z wyjatkiem operacji rekonstrukcyjnych nastepstw
wypadkow,
3) operacjami stomatologicznymi, z wyjatkiem operacji rekonstrukcyjnych nastepstw wypadkéw,
4) cigzg, porodem, powiktaniami cigzy, poronieniem samoistnym lub sztucznym,
5) wadami wrodzonymi i schorzeniami bedacymi ich skutkiem,
6) chorobami, uszkodzeniami ciata istniejagcymi przed datq zawarcia niniejszej umowy,
7) zatruciem/dziataniem ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdw lub substancji
toksycznych, wytaczajac przypadki zazycia tych srodkdw zgodnie z zaleceniem lekarza,
8) stanami chorobowymi lub skutkami wypadkow wywotanymi lub pozostajacymi w zwiazku
z usitowaniem lub popetnieniem przestepstwa przez ubezpieczonego,
9) samookaleczeniem lub okaleczeniem ubezpieczonego na wiasng prosbe, usitowaniem popetnienia
samobdjstwa przez ubezpieczonego,
10) dziataniami wojennymi, stanem wojennym,
11) czynnym udziatem ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, aktach terroru,
12) petnieniem przez ubezpieczonego stuzby wojskowej w jakimkolwiek kraju,
13) uprawianiem przez ubezpieczonego niebezpiecznych sportdw: nurkowanie, alpinizm, wspinaczka
skatkowa, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz sportowy, wojskowy,
zawodowy, amatorski, samolotow, helikopterow), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki
spadochronowe, wyscigi samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty
motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej linie,
14) prowadzeniem przez ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego Ilub powietrznego bez
dokumentow uprawniajagcych do kierowania i uzywania danego pojazdu lub bez S$wiadectwa
kwalifikacyjnego pojazdu,
15) wszelkimi chorobami zwigzanymi z infekcjg wirusem HIV,
16) poddania sie przez ubezpieczonego eksperymentowi medycznemu.
2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za wszystkie operacje wtorne przeprowadzone w ciggu
pobytu ubezpieczonego w szpitalu.:?
SIWZ, Pkt. 6, Klauzule brokerskie - obligatoryjne pkt, 6.4.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje zmian w katalogach dopuszczalnych wylaczenn w stosunku do
okreslonych w SIWZ,



Pytanie 26 - Czy Zamawiajacy zechce zaakceptowac iz prawo do $wiadczenia z tytutu ryzyk
wymienionych w punkcie definicje i warunki przystuguje, bez wzgledu na okres jaki uptynat od daty
zdarzenia do wyptaty Swiadczenia pod warunkiem iz zdarzenie miato miejsce w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej u poprzedzajacego Ubezpieczyciela a ubezpieczony byt objety ochrong z tego ryzyka.?
SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy warunkach okreslonych w SIWZ.

Pytanie 27 - Czy Zamawiajacy uzna za rownowazng definicje wypadku wykonawcy:

wypadek - nagte zdarzenie wywolane przyczynq zewnetrzng, powstate w okresie trwania
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu dodatkowej umowy ubezpieczenie,

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.2

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 28 — Czy Zamawiajacy uzna za rownowazng definicje wypadku przy pracy wykonawcy:
wypadek przy pracy — wypadek zakwalifikowany jako wypadek przy pracy w protokole powypadkowym
BHP, ktdry nastgpit w zwigzku z praca:
a) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego obowigzkdow wynikajacych
Z umowy o prace albo polecen przetozonych,
b) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego czynnosci w interesie zaktadu
pracy, nawet bez polecenia,
C) w czasie pozostawania w dyspozycji zaktadu pracy w drodze miedzy siedziba zakfadu pracy,
a miejscem wykonywania obowigzku wynikajgcego z umowy o prace; na réwni z wypadkiem przy pracy
traktuje sie - w zakresie uprawnien do $wiadczen - wypadek, ktdremu ubezpieczony ulegt w czasie
trwania podrozy stuzbowej w okolicznosciach innych niz okreslone wyzej, chyba ze wypadek zostat
spowodowany postepowaniem ubezpieczonego, ktdre nie pozostawato w zwigzku z wykonywaniem
powierzonych mu zadan?
SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.3
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 29 - Czy Zamawiajacy uzna za zamienng definicje wypadku komunikacyjnego wykonawcy:
wypadek komunikacyjny — nagle zdarzenie powstate w okresie trwania odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela nastepujace w zwigzku z ruchem:

1/ ladowym pojazdéw mechanicznych, z udziatem pojazdu mechanicznego, w ktérym ubezpieczony
brat udziat jako uczestnik ruchu badz kierowca w rozumieniu przepisow o ruchu drogowym, wywotane:
a) dziataniem sity mechanicznej w momencie zetkniecia sie pojazdu z osobami, przedmiotami,
zwierzetami, lub

b) wywrdceniem sie pojazdu, lub

c) pozarem, wybuchem spowodowanym dziataniem czynnika termicznego i/lub chemicznego,

2/ wodnym pojazdéw ptywajacych, z udziatem statku wodnego, w ktérym ubezpieczony poruszat sie
jako osoba kierujaca lub pasazer,

3/ lotniczym statkéw powietrznych, w ktoérym to statku ubezpieczony podrozowat jako pasazer lub
cztonek zatogi.

3) statek wodny — urzadzenie ptywajace o napedzie mechanicznym lub bez napedu mechanicznego
(w tym prom, wodolot, poduszkowiec) przeznaczone lub uzywane w Zegludze Srddladowej lub morskiej,
W rozumieniu przepisbw ustawy o zegludze $rodladowej lub kodeksu morskiego, posiadajace
dokumenty rejestracyjne w mysl obowigzujacych przepisow, z wylaczeniem statkow uzytkowanych w
celach sportowych,

4) statek powietrzny — urzadzenie zdefiniowane jako statek powietrzny zgodnie z ustawq prawo
lotnicze, nalezacy do przewoznika lotniczego (dziatajacego zgodnie z przepisami prawa lotniczego),
posiadajacy aktualne dokumenty potwierdzajace zdatnos¢ statku powietrznego do przewozow



lotniczych, a osoba pilotujaca posiada uprawnienia niezbedne do kierowania danym statkiem
powietrznym.?

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.4

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 30 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicie zawatu serca Wykonawcy? zawat serca -
zdarzenie powstate w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia;
za zawatl serca uwaza sie, rozpoznanie dokonanej martwicy czeSci mieSnia sercowego wywotanej
nagtym przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru miesnia sercowego.
Rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we
knA/i (troponiny i, troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedng wartoscig przekraczajaca 99. percentyl
zakresu referencyjnego dla danej metody laboratoryjnej, z wspdtistniejgcym co najmniej jednym
z wymienionych nizej klinicznych wykfadnikow niedokrwienia mieénia sercowego:
a) typowe objawy kliniczne zawatu miestiia sercowego,
b)jeden z nastepujacych objawéw EKG wskazujacych na $wieze niedokrwienie migsnia
sercowego: nowo powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T, odwrdcenie zatamka T,
nowe patologiczne zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka -tisa.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespotdw wiencowych?
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 31- Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicje udaru mézgu Wykonawcy?

udar mézgu - powstata w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu umowy
ubezpieczenia martwica tkanki mézgowej wywotana przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru
mozgowia lub krwotokiem do tkanki moézgowej przy wspdtistnieniu wszystkich nizej wymienionych
okolicznosci:

a) wystgpienie nowych klinicznych objawéw neurologicznych odpowiadajacych udarowi mézgu,

b) obecnos¢ obiektywnych ubytkdw neurologicznych stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez
okres min. 60 dni od chwili rozpoznania udaru mdzgu,

c) obecnos¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru mézgu w obrazie tomografii komputerowej
lub jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byty przeprowadzone).

Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa:

a) epizody przemijajacego niedokrwienia mozgu (TIA),

b) zawaty mdzgu lub krwawienia $rodczaszkowe spowodowane zewnetrznym urazem,

c) wtérne krwotoki do istniejgcych ognisk poudarowych,

d) jakiekolwiek inne zmiany w mozgu mozliwe do rozpoznania metodami obrazowymi bez
wspotistniejgcych odpowiadajacych tym zmianom objawdw klinicznych.

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.5

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 32 - Czy Zamawiajacy uzna za rownowazng definicje trwatego uszczerbku na zdrowiu
wykonawcy:

trwaty uszczerbek na zdrowiu — zaburzenie czynnosci uszkodzonego organu, narzadu lub uktadu bedace
nastepstwem wypadku, ktéremu ubezpieczony ulegt w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela,
powodujace jego trwalg dysfunkcje ?

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.7

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 33 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicje trwatego uszczerbku na zdrowiu na skutek
zawatu serca lub udaru mézgu wykonawcy?



trwaty uszczerbek na zdrowiu na skutek zawatu serca lub udaru mézgu — zaburzenie czynnosci
uszkodzonego organu, narzadu lub uktadu bedace nastepstwem zawatu serca lub udaru mdzgu,
przebytych przez ubezpieczonego w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, powodujace jego trwatg
dysfunkcje,

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.8

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 34 - Czy Zamawiajacy uzna jako zamienny katalog powaznych zachorowan wykonawcy
oraz definicje powaznego zachorowania:

powazne zachorowanie - jedno z 27 powaznych zachorowan wymienionych w katalogach powaznych
zachorowan, powstate w czasie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu dodatkowej umowy
ubezpieczenia: Lisia powaznych zachorowan:

1) nowotwér (guz) ztosliwy,

2) zawat serca,

3) udar mézgu,

4)operacja pomostowania naczyn wieficowych,

5) niewydolnos¢ nerek,

6) przeszczepianie narzadow,

7} zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji kn”ri,

8)zakazenie wirusem i-i'V w trakcie wykonywania obowigzkéw zawodowych,

9)paraliz,

10)  utrata konczyn,

11)  utrata wzroku,

12)  utrata stuchu

13)  $piaczka,

14) choroba Creutzfeldta-Jacoba.

15) operacja aorty,

16) choroba Alzheimera,

17) schytkowa niewydolnos¢ watroby,

18) operacja zastawek serca,

19) stwardnienie rozsiane,

20) choroba Parkinsona,

21) anemia aplastyczna,

22) zapalenie mézgu,

26) schytkowa niewydolnos¢ oddechowa,
27) zapalenie opon mdzgowo-rdzeniowych?
28) SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.15

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy katalogu okreslonym w SIWZ. Niemniej jednak Zamawiajacy
informuje, iz SIWZ okreSla minimalny zakres ochrony, Wykonawca moze jg rozszerzy¢ na korzysc
Zamawiajgcego.

Pytanie 35 - Czy Zamawiajacy uzna sformutowanie oponiak jako zamienne dla sformutowania
tagodny nowotwdr mdzgu wykonawcy? Definicja wykonawcy (ponizej) jest szersza dla tego schorzenia
(oponiak stanowi jedng z form) i bedzie korzystniejsza dla pracownikéw Zamawiajacego :

Za tagodny nowotwdr mdzgu uwaza sie wewnatrzczaszkowy zagrazajacy zyciu, nieztosliwy nowotwor
mozgu, powodujacy uszkodzenie mdzgu, potwierdzony przez neurologa lub neurochirurga, wymagajacy



usuniecia neurochirurgicznego lub w przypadku zaniechania operacji, powodujacy trwaly ubytek
neurologiczny?

W zataczeniu definicja oponiaka

Oponiak (fac. meningioma, ang. meningioma) — zazwyczaj tagodny (w 90% I° wg WHO) nowotwor
osrodkowego uktadu nerwowego, zwykle tatwy do zoperowania, umiejscowiony w oponach mézgowo-
rdzeniowych mdzgowia lub rdzenia kregowego. Oponiaki sg najczestszymi tagodnymi nowotworami
mozgu.

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.15

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany.

Pytanie 36 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje jako rownowazng definicje operacji Wykonawcy:

operacja — zabieg chirurgiczny wykonany w szpitalu przez zespodt lekarzy i pielegniarek w celu
przywrdcenia prawidtowych czynnosci chorego narzadu lub uktadu, usuniecia chorej tkanki, narzadu lub
jego czesci, usuniecia przyczyny choroby, ogniska chorobowego, dokonania przeszczepu, powigzany z
koniecznoscig przeciecia skéry i innych tkanek. Operacjg nie sg zabiegi przeprowadzane w celach
diagnostycznych (np.: biopsja, punkcja, pobranie wycinkéw, zabiegi endoskopowe i inne), jak rowniez
drobne zabiegi chirurgiczne nie wymagajace hospitalizacji (np.: szycie ran powierzchniowych, usuniecie
ciat obcych i inne)?

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.16.1)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany.

Pytanie 37 - Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na mozliwos¢ zastosowania otwartego katalogu operacji,
zgodnego z Miedzynarodowg Klasyfikacja Procedur Medycznych - ICD 9? oraz Czy Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie tak okreslonego Katalogu Wykonawcy (charakter

otwarty nielimitowany) z podziatem na 5 klas operacji ze $wiadczeniami o nastepujacej wysokosci:

a. klasa 1 operacje najlzejsze 20%

b. klasa 2 35%

c. Klasa 3 60%

d. klasa 4, 75%

e. klasa 5 operacje najciezsze 100%? okreslonej kwoty bazowej?

W zafaczeniu

Katalog Operacji ze skalg trudnosci

1. OPERACIE POWLOK CIALA

a) przepukliny nabyte (2)*

b) operacje plastyczne rekonstrukcyjne nastepstw wypadkdéw (1)
2. OPERACJE PRZEWODU POKARMOWEGO I NARZADOW JAMY BRZUSZNEJ
a) operacje przetyku (5)

b) operacje przepukliny rozworu przetykowego (2)

¢) resekcja zoftadka

- czeSciowa resekcja zotadka (4)

- catkowita resekcja zotadka (5)

d) operacje jelit (4)

e) operacja wyrostka robaczkowego (1)

f) operacje odbytnicy, odbytu (zylaki odbytu patrz pkt. 9b)

- bez utworzenia statego sztucznego odbytu (4)

- z utworzeniem statego sztucznego odbytu (5)

g) operacje watroby (5)

h) operacje pecherzyka i drog zotciowych (3)



i) operacje trzustki (5)

j) operacje $ledziony (3)

3. AMPUTACIE

a) amputacja palcow (1)

b) amputacja reki, przedramienia, stopy (3)

¢) amputacja podudzia, ramienia, uda (4)

d) catkowita amputacja konczyny z wytuszczeniem w stawie (5)
e) amputacja prosta sutka/ow (3)

f) amputacja doszczetna sutka/éw z usunieciem zawartosci dotu pachowego (5)
4. OPERACIE ZWIAZANE Z OTWARCIEM KLATKI PIERSIOWE]
a) operacje ptuca (5)

5. OPERACIE NARZADOW ZMYStHU

a) operacje oka

- urazowe uszkodzenie gatki ocznej (3)

- usuniecie gatki ocznej (3)

- jaskra, za¢ma, odwarstwienie siatkdéwki (2)

b) operacje ucha

- zabiegi w obrebie ucha $rodkowego (3)

- zabiegi w obrebie ucha wewnetrznego (4)

C) operacje nosa

- wewnatrznosowa operacja zatok (3)

- zewnatrznosowa operacja zatok (4)

- operacje przegrody nosowej i matzowin nosa (2)

6. OPERACYINE LECZENIE KOSCCA

a) operacje czaszki

- usuniecie kosci, trepanacja lub odbarczenie (3)

- otwarcie jamy czaszki (5)

b) operacje twarzoczaszki (2)

c) operacje kregostupa, obreczy barkowej i miednicy (4)

d) operacje konczyn (3)

7. OPERACIE UKLADU MOCZOWO-PLCIOWEGO

a) operacje nerki, drdg moczowych (4)

b) operacje prostaty (3)

c) operacje ginekologiczne

- jajnika i jajowodu (2)

- w obrebie sromu, pochwy i szyjki macicy (2)

- macicy (4)

d) operacje meskich narzadéw ptciowych (2)

8. OPERACJE GUZOW NOWOTWOROWYCH

a) usuniecie guzow ztosliwych, z wytaczeniem guzow skory, tkanki podskornej, btony Sluzowej (5)
b) usuniecie guzow ztosliwych skory, tkanki podskornej, btony Sluzowej (3)
9. OPERACJE NACZYN UKLADU KRWIONOSNEGO

a) operacje tetnic (5)

b) operacje zyt, zylaki odbytu (2)90



10. OPERACIE KARDIOCHIRURGICZNE

a) chirurgiczne leczenie choroby wiencowej - by-pass (4)

b) wymiana zastawek wskutek wad nabytych (5)

€) wszczepienie rozrusznika serca (3)

d) wyciecie tetniaka serca (5)

e) zabieg udroznienia tetnic wiencowych — PTCA (2)

11. OPERACIE NEUROCHIRURGICZNE

a) operacje centralnego uktadu nerwowego - mozg i rdzen kregowy (5)
b) operacje obwodowego uktadu nerwowego (4)

12. OPERACIE TARCZYCY (4)

13. PRZESZCZEPY

a) przeszczep serca (5)

b) przeszczep watroby (5)

c) przeszczep nerki (5)

d) przeszczep innych narzadow (4)

* w nawiasach podano skale operacji od 1 (operacje najlzejsze) do 5 (operacje najciezsze)
SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.16.4

Odpowiedz: Zamawiajmy nie wyraza zgody na zmiany.

Pytanie 38 - Czy zamawiajacy uzna za rdwnowazna definicje szpital wykonawcy ?

szpital- dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami na terytorium Rzeczpospolitej Polski lub na
terytorium krajow Unii Europejskiej, Australii, Republiki Islandii, Japonii, Kanady, Ksiestwa Monako,
Norwegii, Nowej Zelandii, Szwajcarii, Standw Zjednoczonych Ameryki, Watykanu, San Marino oraz Korei
Potudniowej, panstwowy lub niepanstwowy zamkniety zaktad opieki zdrowotnej (z wylaczeniem
zakladow psychiatrycznych i szpitali wieziennych), ktérego zadaniem jest catodobowa opieka nad
chorymi i ich leczenie w warunkach statych i specjalnie do tych celdw przystosowanych; szpitalem
w rozumieniu niniejszych Warunkdw nie jest dom opieki ani Inna placéwka, ktdrej jedynym zadaniem
jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien. SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.17.2)
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 39 - Czy zamawiajacy uzna za réwnowazng definicje OIOM wykonawcy ?

OIOM- oddziat intensywnej opieki medycznej (oddziat intensywnej terapii) - wydzielony
oddziat szpitalny, w ktérym przebywajq chorzy w stanie zagrozenia zycia objeci intensywnym
leczeniem specjalistycznym, ciagta pielegnacjg I nadzorem, zaopatrzony w specjalistyczny
sprzet umozliwiajacy ciggie monitorowanie czynnosci zyciowych chorych, pozwalajace
uchwyci¢ lub przewidzie¢ moment zagrozenia zycia,

SIWZ, Pkt. 7, Definicje i warunki pkt, 7.17.6)

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 40 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicje rehabilitacji poszpitalnej wykonawcy w miejsce
terminu rekonwalescencja:

rehabilitacja poszpitalna - trwajacy nieprzerwanie, bezposrednio po pobycie w szpitalu konczacym sie
w trakcie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, pobyt na zwolnieniu lekarskim wydanym przez ten
szpital, SIWZ, Pkt 7, Definicje i warunki pkt, 7.17.7)

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji SIWZ.

Pytanie 41 - Czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek udostepnienia systemu elektronicznej
obstugi polis w przypadku gdy:



Wykonawca bedzie honorowat przesytane za pomoca poczty elektronicznej przez Zamawiajacego dane
obstugowe (zamieszczone w klauzuli) poprzez wypetnianie uzgodnionych przez strony arkuszy EXCELA
wszystkimi oczekiwanymi danymi i przesylanie ich na okreSlony adres mailowy wykonawcy oraz
pobieranie w formie elektronicznej deklaracji i drukéw $wiadczeniowych ze strony Wykonawcy? SIWZ.
Pkt. 7, Warunki obligatoryjne pkt, 5.6.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 42 — Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicje partnera Wykonawcy?

partner - osobg pici przeciwnej wobec ubezpieczonego, wskazana przez ubezpieczonego w zataczniku
do deklaracji uczestnictwa jako osoba nie spokrewniona z ubezpieczonym, pozostajaca
z ubezpieczonym w nieformalnym zwigzku, prowadzaca z ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo
domowe, oraz nie pozostajagca w zwigzku matzenskim z osobg trzecig, o ile ubezpieczony w chwili
sktadania stosownych oswiadczen o zwigzku partnerskim, a takze w dniu zajscia zdarzenia objetego
ochrong w ramach dodatkowej umowy ubezpieczenia nie pozostaje/wat w zwigzku matzenskim.”

SIWZ, Pkt. 7.1. 2) i 7.9

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostaje przy definicji okreslonej w SIWZ.

Pytanie 43 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze prawo do Swiadczenia z tytutu zgonu ubezpieczonego
lub wspdtubezpieczonego w wyniku wypadku lub w wyniku wypadku komunikacyjnego nastgpi jezeli
zgon nastapi w okresie 24 miesiecy od daty wypadku? SIWZ. Pkt.7.3, 7.4.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze ograniczenie.

Pytanie 44 - Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢ co rozumie przez sformutowanie: ,nie dopuszcza sie
mozliwosci wytaczenia odpowiedzialnosci wykonawcy w zaleznosci od jednostki chorobowej"? SIWZ,
Pkt.7.17.2)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza wytgczenia odpowiedzialnosci wykonawcy w zaleznosci od
jednostki chorobowej, tj. okreslenia przez Wykonawce, ze nie odpowiada za pobyt ubezpieczonego
w szpitalu , jesli spowodowany byt przez chorobe: ,X”, ,, Y".

Pytanie 45 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze za pobyt w szpitalu w zwigzku z wypadkiem uznaje sie
pobyt, ktory nastgpit w okresie 180 dni od daty wypadku? SIWZ, Pkt.7.17.5).
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze ograniczenie.

Pytanie 46 - Czy uzywajac okreslenia przyczyna Zamawiajacy rozumie chorobe lub wypadek? SIWZ,
Pkt.7.17.6)

Odpowiedz: Zdaniem Zamawiajgcego S$wiadczenie z tytutu pobytu na OIOM jest nalezne jesli
ubezpieczony znajdzie sie na wskazanym oddziale jako pacjent i bedzie na nim przebywat min 2 dni. Nie
jest przy tym istotny powdd umieszczenia ubezpieczonego na wskazanym oddziale.

Pytanie 47 - Czy podana przez Zamawiajacego przewidywana liczba ubezpieczonych 253 osoby, to
211 zatrudnionych i 42 matzonkdw i petnoletnich dzieci?

Odpowiedz: Liczba 211 wskazana w SIWZ to liczba osob zatrudnionych na styczen 2012, pozostate
osoby to szacunkowa liczba potencjalnie zainteresowanych przystgpieniem do ubezpieczenia.

Pytanie 48 - Czy Zamawiajacy podat w strukturze wiekowo-ptciowej wiek ubezpieczonych na 2012
rok?
Odpowiedz — informacja podana w SIWZ.



Pytanie 49 - Czy osoby podane przez Zamawiajacego w strukturze wiekowo-ptciowej, ktdre skonczyty
69 lat sg aktualnie ubezpieczone? SIWZ pkt.5.4.
Odpowiedz: wskazane osoby nie sa aktualnie objete grupowym ubezpieczeniem na zycie.

Pytanie 50 - czy Zamawiajacy akceptuje, ze maksymalnie wyptata za 100%
uszczerbku SIWZ 7.71 7.8
Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje.

Pytanie 51 - Czy Zamawiajacy potwierdzi ze struktura zatrudnionych podana na styczen 2012 jest
aktualna? Jesli nie to prosimy o przekazanie aktualnej struktury.

Odpowiedz: Aktualna na dzien 25.06.2012 struktura zatrudnienia stanowi zatacznik do niniejszego
dokumentu.

Pytanie 52 - Czy Zamawiajacy zaakceptuje fakt, Zze urodzenie dziecka, ktére zostato
przysposobione/adoptowane, musi nastapi¢ w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy SIWZ 7.13.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 53 - Czy Zamawiajacy moze wyjasni¢ co miat na mysli piszac ,w ramach ktorych wystawiona
zostanie polisa ubezpieczeniowa”.? Pierwsza cze$¢ zdania mdowi o okresie ubezpieczenia rownajacym
sie 24 miesigce i wskazuje date poczatku. Do czego wiec sie odnosi sformutowanie ,w ramach ktdrych”

Umowa Par. 3

Odpowiedz: Zamawiajacy dokona zmiany wzoru umowy w taki sposdb, ze par.3 otrzyma nastepujace
brzmienie:

~<Umowa ubezpieczenia generalnego zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia

............................ , CO zostanie potwierdzone polisq ubezpieczeniowa.”

Pytanie 54 - Zamawiajacy zamieScit w SIWZ pkt 5 postanowienie ,W zwigzku z wykonywaniem
czynnosci brokerskich w ramach przedmiotowego postepowania Nord Partner sp. z 0,0. przystuguje od
Wykonawcy kurtaz w wysokosci 15% inkasa sktadki." Czy tylko za zawarcie (czyli od inkasa pierwszej
sktadki) czy staty? Rozumiemy, ze do tego bedzie odrebna umowa z obowigzkami stron, zasadami i
trybem ptatnosci ?

Odpowiedz: Wynagrodzenie nalezne bedzie przez caty okres trwania umowy. Porozumienie prowizyjne
stanowi¢ bedzie odrebng umowe.



