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Zmiany jakie dokonuja si¢ w Polsce w ostatnich latach sa szczeg6lnie widoczne w obszarze

spotecznego i1 ekonomicznego funkcjonowania obywateli.
Najczgsciej zauwazanymi zmianami i procesami dotyczacymi sytuacji demograficznej i

spotecznej sa:

zmiany liczby 1 struktury rodzin,
wzrost liczby ludzi starszych i niepetnosprawnych,
konkurencja na rynku pracy,
ograniczenie w zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych i materialnych rodzin,
trudnosci w godzeniu obowiazkow zawodowych i rodzinnych,
rosnace aspiracje edukacyjne 1 zawodowe ludzi mtodych,
zréznicowanie poziomu zycia,
brak umiejetnosci funkcjonowania w nowych realiach.
Gmina Pita ma liczne atuty rozwojowe, ale rowniez 1 niedoskonatos$ci. Z przeprowadzone;j

diagnozy wynika, ze stabymi stronami miasta w jego czesci odnoszacej si¢ do spoteczenstwa sa
migdzy innymi:

starzenie si¢ spoteczenstwa,

zly stan zdrowia,

niska mobilno$¢ zawodowa 1 przestrzenna,

istniejace bezrobocie.

Wsrod potrzeb nalezy wymieni¢ nastgpujace potrzeby szczegodlnych grup

spofecznych:

pomoc dla najubozszych i1 niepelnosprawnych,

godne zycie ludzi starych,

opieka nad rodzinami wielodzietnymi, niepelnymi, sierotami spotecznymi, wi¢zniami,
pomoc dzieciom z rodzin z réznymi patologiami.

Dla zaspokojenia potrzeb mozna wyznaczy¢ nastepujace cele:

zapewnienie warunkow do satysfakcjonujacego bytu materialnego, w tym: wyzywienia,
mieszkania, przebywania w zdrowym $rodowisku, lecznictwa i wypoczynku,

opieka nad rodzina, troska o wychowanie mtodego pokolenia, upowszechnianie podstaw
solidarnosci spotecznej w tym troski o osoby biedne, samotne, w starszym wieku,
niepetnosprawne,

zapewnienie poczucia bezpieczenstwa i perspektyw na przysziosé.

Powyzsze cele sa najistotniejszymi w aspekcie perspektywicznego kreowania polityki
spolecznej (rozumianej jako dzialania zmierzajace do poprawy warunkow zycia ludnosci i
coraz peliejszego zaspokojenia jej potrzeb), w tym 1 pomocy spoteczne;.

Glownym celem pomocy spolecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom

przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych sami nie sa w stanie pokonac.
Doprowadzenie ich do usamodzielnienia i zaspokojenia niezbednych zyciowych potrzeb w
warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Przeprowadzona w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pile — przy wykorzystaniu

wlasnej kadry socjalnej oraz wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, policja, sadem -
diagnoza problemow spotecznych wyznacza kierunki dziatan w dziedzinie pomocy spoteczne;.

Swiadomosé istniejacych w miescie problemow spotecznych stanowi motywacje do

konstruowania rozwiazan nowatorskich i niekonwencjonalnych, dajacych szans¢ na podniesienie
efektywnosci oddziatywan pomocowych, dobrze funkcjonujacych w istniejacym systemie
instytucji wspierajacych osoby zakwalifikowane do poszczegolnych kategorii dysfunkc;ji.



Idea przy$wiecajaca opracowaniu programu jest stworzenie rozwiazan umozliwiajacych
wyprowadzenie z grupy ryzyka w kazdym przypadku, kiedy jest to mozliwe oraz dziatanie
ostonowe zapobiegajace izolacji i marginalizacji tam, gdzie jest to konieczne.

ZINTEGROWANE DZIALANIA NA RZECZ RODZIN ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM RODZIN
WIELODZIETNYCH

PROGRAM WSPARCIA RODZIN

WSTEP

Rodzina jest jednym z najwazniejszych ogniw systemu spotecznego wartosci. O
warunkach jej rozwoju decyduja dziatania z zakresu polityki gospodarczej i spoteczne;j.

Rodzina jako podstawowa komorka spoteczenstwa oraz naturalne srodowisko rozwoju i
dobra jej cztonkdéw a w szczegolnosci dzieci, powinna by¢ otoczona niezbgdna ochrona oraz
wsparciem, aby mogla w pelnym zakresie wypelnia¢ swoje obowiazki w spoteczenstwie.

Najwazniejsze potrzeby psychiczne dziecka to: potrzeba bezpieczenstwa, stabilizacji,
pewnosci, przynaleznos$ci uczuciowej, mitosci i uznania. Od zaspokojenia potrzeb dziecka zalezy
prawidlowy przebieg jego rozwoju. Aby za$ catoksztalt potrzeb rozwojowych dziecka mogt by¢
zaspokojony, konieczna jest prawidtowa struktura rodziny i wtasciwa atmosfera w niej panujaca.

Okres przemian i zwigzanych z nim obciazen finansowych staje si¢ dla rodziny cigzarem,
z ktorym sama nie zawsze moze sobie poradzi¢. Negatywne skutki bezrobocia, bezradno$ci i
patologii dotycza wszystkich cztonkéw rodziny.

Realizujac zadania wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pile jako priorytetowe traktuje wspieranie grup najbardziej zagrozonych
ubostwem i trudno$ciami w rozwiazywaniu probleméw psychospotecznych rodzin.

OPIS PROBLEMU

Wojewddztwo wielkopolskie zamieszkuje 3.35 mln ludno$ci. Na podstawie tych danych
mozna szacunkowo okresli¢, ze w wojewodztwie mieszka 930 tys. rodzin. Powiat Pilski jest
zamieszkaty przez 139.372 mieszkancow, natomiast Pita ma ogétem 76.897 mieszkancow, z
czego 25.434 to liczba gospodarstw domowych.

Przeprowadzona diagnoza ukazuje, ze w rodzinach wystepuja rézne problemy zwiazane z
prawidlowym jej funkcjonowaniem. Wystepujace bezrobocie (dane z Powiatowego Urzedu Pracy
w Pile na dzien 31.12 2000r. — 3.910 bezrobotnych; 1.023 osoby bezrobotne skorzystaty w 2000r.
z pomocy spotecznej) powoduje to, ze duza liczba rodzin zyje na granicy ubostwa. Dotyczy to
gléwnie rodzin najstabszych, o niskim poziomie wyksztatcenia, wielodzietnych, niepetnych.
Przyczyna poglebiajacych si¢ rdznic spoteczno — ekonomicznych jest w gtownej mierze
bezrobocie, ktore czgsciej niz w pozostatych, wystepuje w rodzinach wielodzietnych, niepelnych.
Niskie dochody powoduja ograniczenia w korzystaniu z kultury, réwniez stan zdrowia wymaga
dziatan profilaktycznych.

Roéznego rodzaju patologie, dysfunkcje burza klimat zycia rodzinnego. Wptywa to
destrukcyjnie na pelnienie przez rodzing jej podstawowych funkcji, na realizacj¢ okreslonych
zamierzen, zadan i planow zyciowych. Najbardziej bolesnym aspektem patologii jest zagrozenie



bezpiecznej egzystencji dzieci w rodzinach.

Alkoholizm, niewydolno$¢ wychowawcza — wszystko to powoduje trudna sytuacj¢
finansowa, ktéra doprowadza do rezygnacji z optat za r6zne formy opieki i zaj¢¢ dzieci.
Rezygnacja z ustug przedszkoli 1 placéwek kulturalno — o§wiatowych oznacza zmiang w
sposobie realizacji funkcji opiekunczo — wychowawczej. Dla dzieci oznacza to brak kontaktu z
rowiesnikami, zmiany w socjalizacji, rozwoju zainteresowan i osobowosci, brak mozliwos$ci
wypoczynku poza miejscem zamieszkania. Dzieci zyjace w ztych warunkach czg$ciej sa zywione
nieprawidlowo, a co za tym idzie — czg$ciej mozna spotkac u nich objawy niedozywienia
przejawiajace si¢ w formie gorszego rozwoju fizycznego.

Wedtug rozpoznania Osrodka Pomocy Spotecznej 265 rodzin boryka sig z problemem
alkoholowym. W rodzinach tych sa 104 kobiety uzaleznione od alkoholu oraz 19 dzieci.

W rodzinach dysfunkcyjnych czgsto mozna zaobserwowac zjawisko przemocy (fizycznej,
emocjonalnej, seksualnej i zaniedbania) wobec dziecka. Ze $wiadczen pomocy spotecznych
korzysta 16 rodzin, w ktorych dokonuje si¢ aktow przemocy. Jest to jeden z najbardziej
drazliwych przejawdw deprawacji w kontekscie problemow spotecznych, nie tylko ze wzgledu
na jego zasieg, ale réwniez trudnos$¢ w ujawnianiu i diagnozowaniu przemocy oraz niesienia
adekwatnej pomocy.

UZASADNIENIE

Dziatania na rzecz rodziny powinny by¢ zréoznicowane w zaleznos$ci od nat¢zenia
problemow. Odmiennych form pomocy i wsparcia oczekuja rodziny z problemami uzaleznien,
bezrobocia, odmiennych za$§ gdzie wystgpuje problem bezdomnosci, zagrozenia ubostwem, czy
niewydolne wychowawczo.

Rodzice sa zobowiazani do zapewnienia dziecku godziwych warunkow bytowych, tzn.
mieszkaniowych 1 materialnych. Jednym z najwazniejszych obowiazkow rodzicow jest dbatos¢ o
zdrowie dziecka, o regularne i odpowiednio kaloryczne odzywianie, o zapewnienie dziecku
potrzebnego wypoczynku. Do rodzicéw nalezy réwniez troska o nalezyte wypetnianie przez
dziecko obowiazkoéw szkolnych, zapewnienie mu potrzebnych przyboréw i pomocy szkolnych.
ISTOTA PROGRAMU

CEL GLOWNY PROGRAMU

Zapobieganie marginalizacji zycia rodzin ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin

wielodzietnych.

Cele szczegolowe:

1. Pomoc w uzyskaniu samodzielnos$ci finansowe;.

2. Przeciwdziatanie i zwalczanie bezrobocia.

3. Przeciwdzialanie patologizacji rodziny.

4. Zapewnienie dzieciom kompleksowego wsparcia poprzez uczestnictwo w roznych formach
srodowiskowych.

5. Pomoc w rozwigzywaniu probleméw wynikajacych ze stosowania przemocy w rodzinie.
6. Promowanie zdrowej rodziny ze szczegdlnym uwzglednieniem rodziny wielodzietne;.

CEL1
Pomoc rodzinom w uzyskaniu samodzielnosci finansowej
ADRESACI
- rodziny o niskim dochodzie,
- rodziny wielodzietne.
ZADANIA
1. Poradnictwo — informacja o zakresie mozliwo$ci poprawy sytuacji.



Stymulacja aktywno$ci wlasnej rodzin w celu zaspokojenia potrzeb socjalno-bytowych.
Ozywienie zycia spotecznego w placowkach dziatajacych zgodnie z zasada pomocniczosci.
Poszukiwania lideréow lokalnych.
Budowanie systemu wsparcia socjalnego, psychologicznego, samopomocowego
oddziatujacego na $rodowisko rodzinne.
6. Dozywianie dzieci i dorostych.
7. Badania jako$ciowe — poglebianie diagnozy sytuacji socjalno — bytowej rodzin.
OCZEKIWANE EFEKTY

1 wykorzystanie wtasnego potencjatu,

] zapobieganie poczucia bezradnos$ci i osamotnienia.

CEL 11

Przeciwdzialanie i zwalczanie bezrobocia

Nk wb

ADRESACI
- rodziny z problemem bezrobocia.
ZADANIA
1. Prowadzenie pracy socjalnej z bezrobotnym klientem pomocy spoteczne;.
2. Motywacja do pracy, do przekwalifikowania, szkolen, kursow.
3. Zdiagnozowanie podstawowego problemu klienta i ewentualnych dysfunkcji towarzyszacych.
4. Porady i informacje o rynku pracy.
5. Wypracowanie z klientem planu dziatan ukierunkowanych na uaktywnienie zawodowe.
6. Zapobieganie poczuciu zagubienia i odrzucenia spotecznego.
7. Badania jakosciowe — poglebienie diagnozy problemu bezrobocia.
OCZEKIWANE EFEKTY
] zmniejszenie bezrobocia,
"] poprawa sytuacji socjalno — bytowej,
"] zmniejszenie skutkow psychicznych i spotecznych bezrobocia.
CEL III
Przeciwdzialanie patologizacji rodziny
ADRESACI
- rodziny zagrozone r6znymi patologiami.
ZADANIA
1. Wspdlpraca z r6znymi systemami wsparcia (psychologicznym, socjalnym, prawnym).
2. Wspdlpraca z instytucjami zajmujacymi si¢ pomoca rodzinie.
3. Pomoc finansowa tym rodzinom.
4. Wsparcie w odtworzeniu wigzi spotecznych rodzin poprzez uczestniczenie w grupach
samopomocowych organizacji pozarzadowych.
5. Prowadzenie pracy socjalne;.
6. Badania jakosciowe — poglebianie diagnozy problemow.
OCZEKIWANE EFEKTY
] poprawa sytuacji socjalno — bytowej,
1 zmniejszenie patologii w rodzinach.
CEL 1V
Zapewnienie dzieciom kompleksowego wsparcia poprzez uczestnictwo w roznych formach
srodowiskowych.
ADRESACI
- dzieci z rodzin patologicznych,
- dzieci z rodzin z przemoca



- dzieci z problemami z nauka

ZADANIA

1. Analizowanie zaburzen u dzieci i szukanie ich przyczyn.

2. Udzielanie pomocy pedagogicznej i psychologicznej dzieciom z trudno$ciami
emocjonalnymi, o rozstrojonym zyciu uczuciowym.

3. Dofinansowanie wypoczynku letniego 1 zimowego.

4. Praca socjalna.

5. Wspdlpraca z pedagogami szkolnymi.

6. Wspolpraca z instytucjami pozarzadowymi, organizacjami, Ko$ciotami realizujacymi zadania
z zakresu pomocniczosci.

7. Badania jako$ciowe — poglebianie diagnozy.

OCZEKIWANE EFEKTY

eochrona przed negatywnymi wptywami srodowiska,
eredukowanie zaburzen,
*hamowanie rozwoju zjawisk patologicznych.

CEL YV
Pomoc w rozwigzywaniu problemow wynikajacych ze stosowania przemocy w rodzinie

ADRESACI

- maltretowane kobiety,
- rodziny, w ktdrych stosowana jest przemoc wobec dzieci.

ZADANIA

1. Pomoc w rozwiazywaniu problemdéw wynikajacych ze stosowania przemocy.

2. Wspdlpraca z instytucjami zajmujacymi si¢ pomoca rodzinie.

3. Zapobieganie i reagowanie na wszelkie formy przemocy w rodzinie.

4. Stworzenie systemu pomocy ofiarom przemocy.

5. Tworzenie warunkow do powstawania grupy samopomocowej kobiet dotknigtych przemoca
w celu rozwigzywania problemoéw w oparciu o wspolne doswiadczenia.

6. Praca socjalna.

7. Pomoc prawna, psychologiczna.

8. Badania jakoSciowe — poglebianie diagnozy problemu.

OCZEKIWANE EFEKTY

1 doprowadzenie maltretowanych kobiet do samodzielnosci,
] zmniejszenie skutkow psychicznych wynikajacych z przemocy,
1 poprawa sytuacji finansowe;j.

CEL VI
Promowanie zdrowej rodziny ze szczegélnym uwzglednieniem rodziny wielodzietnej

ADRESACI

- rodziny wielodzietne

ZADANIA

1. Propagowanie polityki prorodzinne;j.
2. Promowanie zdrowego stylu zycia, poprzez programy edukacyjne ukazujace
niepodwazalne warto$ci rodziny.

REALIZATORZY PROGRAMU

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Pile przy wspolpracy z:
- Powiatowym Urze¢dem Pracy,



- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pile,
- Ofsrodkiem Profilaktyki 1 Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych,
- szkotami,
- policja,
- sadem,
- organizacjami pozarzadowymi, kosciotem Katolickim 1 innymi zwiazkami
wyznaniowymi.
PODSUMOWANIE

Pogtebianie diagnozy potrzeb rodzin w Pile poprzez dodatkowe badania pozwoli na
zintensyfikowanie dziatan na rzecz rodzin. Dodatkowym czynnikiem warunkujacym uzyskanie
oczekiwanego efektu jest zapewnienie sprzyjajacej atmosfery do podejmowania dziatan
majacych na celu popraweg jakosci zycia rodzin.

Plan pomocy dla rodzin i dzieci ujety w programie obejmuje oczywiscie wszelkiego
rodzaju pomoc przewidziana ustawa o pomocy spoteczne;.

Poglebianie diagnozy bedzie rowniez stuzyto rozpoznawaniu sytuacji zyciowej,
rodzinnej, zawodowej 1 materialnej pod katem zaspokojenia lub niezaspokojenia stwierdzonych
potrzeb. Okresli si¢ w niej potrzeby dominujace i ich wptyw na sytuacj¢ dzieci w rodzinach
patologicznych i dysfunkcyjnych.

PROGRAM WSPARCIA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

WSTEP

W ostatnich latach znacznie wzrosto zainteresowanie problematyka osob
niepetnosprawnych. Nastapil wzrost $wiadomosci na temat ludzi sprawnych inaczej wérdd
spoleczenstwa.

Kryteriami przyznawania pomocy spotecznej, uwzglednionymi przez ustawg z dnia 29
listopada 1990 roku, sa migedzy innymi uposledzenie fizyczne lub umystowe i1 dlugotrwata
choroba. Kazda z tych sytuacji moze w réznym stopniu wiazac si¢ z niepetnosprawnoscia
rozumiang jako ograniczenie lub niemoznos$¢ "wypehiania zadan zyciowych 1 rél spotecznych
zgodnie z przyjetymi normami prawnymi i spotecznymi." Definiowanie niepetnosprawnosci nie
jest jednoznaczne, w zwiazku z tym nie mozna jednoznacznie okresli¢ liczebnos$ci 0osob
niepetnosprawnych zyjacych wsrod nas.

OPIS PROBLEMU

Podstawowa definicje osoby niepetnosprawnej okresla ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o
rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepelnosprawnych.

Jest nig osoba:

1. ktorej stan fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza
badZ uniemozliwia wypetnianie rol spotecznych, a w szczego6lnosci do wykonywania pracy
zawodowej, roli matzonka, rodzica,

2. ktora uzyskata orzeczenie o :

a) zakwalifikowaniu przez organy orzekajace do jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci,
lub

b) catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odrgbnych przepisow, albo

¢) rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci na podstawie odrebnych przepiséw, jezeli osoba ta nie



ukonczyta 16 roku zycia.
Z przeprowadzonej diagnozy wynika, iz na terenie Powiatu Pilskiego jest 6993 0sob
niepetnosprawnych, w tym 441 dzieci niepetnosprawnych. W Pile z pomocy spotecznej
korzysta 459 niepetnosprawnych, w tym:
- niepetnosprawni samotni — 144,
- niepelosprawni otrzymujacy rent¢ socjalng — 305.
74 osoby niepetnosprawne korzystaja z ustug opiekunczych.
Potrzeby 0sob niepelnosprawnych ujawniaja si¢ w sferach:
- zdrowotnej,
- materialne;j,
- spotecznej,
- kulturalno — o$wiatowej,
- psychologiczne;.
Ludzie niepetnosprawni (w tym dzieci) oraz ich rodziny napotykaja na swojej drodze wiele
problemodw, ktérych sami nie sa w stanie rozwigzaé. Sa to miedzy innymi:
- trudnosci w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych,
- ograniczone mozliwosci udziatu w zyciu kulturalno — spotecznym,
- niezrozumienie i nieche¢ ze strony spoteczenstwa.

Dziatania podejmowane na rzecz rodzin, w ktorych zyja osoby
niepetnosprawne powinny by¢ zroznicowane. Inaczej bowiem ksztattuja si¢ potrzeby samotnych
0s6b niepetnosprawnych tworzacych jednoosobowe gospodarstwa domowe niz potrzeby rodzin
wieloosobowych opiekujacych si¢ niepetnosprawnym cztonkiem rodziny. Odmiennych form
wsparcia i pomocy oczekuja rodzice wychowujacy dzieci niepelnosprawne, innych zas
niepetnosprawni rodzice wychowujacy dzieci zdrowe.

Funkcjonalny system wsparcia dla os6b niepelnosprawnych w Pile bedzie
uzupelniany o te formy, ktore zagwarantuja lepsze usamodzielnienie, pelna integracje ze
srodowiskiem, a takze beda przeciwdziataty izolacji i marginalizacji.

Specyficznych form pomocy wymagaja tez ludzie starsi.
Priorytetami sa:
- niedopuszczenie do obnizenia poziomu zycia ludzi starszych i1 niepelnosprawnych,
- stale aktualizowanie wnikliwej diagnozy, jest ona mozliwa w oparciu o przeprowadzenie
rzetelnych badan socjologicznych.

ISTOTA PROBLEMU
GLOWNY CEL PROGRAMU
Zmniejszenie izolacji 0s6b niepetnosprawnych oraz zapewnienie im
dostepu do wszelkich form rehabilitacji i rozwoju.
Cele szczegotowe
1. Stworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw do samodzielnego zycia w rodzinie i
srodowisku lokalnym.
2. Pomoc rodzinom z niepelnosprawnym dzieckiem.
CEL1
Stworzenie osobom niepelnosprawnym warunkéw do samodzielnego zycia w rodzinie i
srodowisku lokalnym

ADRESACI

- osoby niepelnosprawne
ZADANIA



1. Wspieranie 0s6b niepetnosprawnych w uzyskaniu samodzielnosci.
Zapobieganie osamotnieniu i izolacji.

Minimalizowanie szkodliwych spotecznie skutkow w wymiarze indywidualnym i
zbiorowym.

Zapewnienie dostepu do rehabilitacji.

Udzielanie wsparcia srodowiskowego.

Pomoc w zaopatrzeniu w sprz¢t rehabilitacyjny.

Pomoc w dostosowaniu mieszkania dla potrzeb osob niepelnosprawnych
Wsparcie emocjonalne.

Praca socjalna.

10 Badania jako$ciowe — poglebianie diagnozy.

OCZEKIWANE EFEKTY

*przeciwdziatanie osamotnieniu i izolacji spolecznej,

*wzmacnianie wigzi spotecznych.
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CEL II
Pomoc rodzinom z niepelnosprawnym dzieckiem
ADRESACI
- rodziny z niepelnosprawnym dzieckiem.
ZADANIA

1. Informowanie rodzicow o zagrozeniach prawidlowego rozwoju dziecka bezposrednio po
porodzie.

2. Wspieranie finansowe rodzin.

3. Wyréwnywanie szans rozwojowych i edukacyjnych — tworzenie integracyjnych form
nauczania, wychowania i edukacji.

4. Zapewnienie dost¢pu do rehabilitacji.

5. Koordynacja dziatan roznych organizacji lokalnych §wiadczacych ustugi i pomoc na rzecz
0s0b niepetnosprawnych.

6. Dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych dla dzieci niepetnosprawnych i ich opiekunow.

7. Badania jakosciowe — poglebiona diagnoza.

OCZEKIWANE EFEKTY

- zapewnienie poczucia bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i1 finansowego,

- przeciwdziatanie osamotnieniu rodzin.

REALIZATORZY PROJEKTU

- Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej przy wspoltpracy z:

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Pile, PFRON,

- Oswiata, organizacjami pozarzadowymi, zwigzkami wyznaniowymi, ko$ciotami itp.

PODSUMOWANIE

Realizacja celow zawartych w programie pozwoli unikna¢ dziatan dorywczych i
niespojnych, ktore sa czesto zrodtem streséw 1 porazek osoby niepelnosprawnej czy tez starej, co
w konsekwencji prowadzi do izolacji spoteczne;j.

Przy zaoferowaniu szerokiej gamy ustug specjalistycznych przy jednoczesnym
dostosowaniu ich do konkretnych potrzeb podjete dzialania zakoncza si¢ powodzeniem.
Zatozenie takie doprowadzi do wigkszego samodzielnego radzenia sobie z problemami zycia
codziennego.

W zwiazku z powyzszym istnieje potrzeba aktualizowania diagnozy, ktéra pozwoli na
ustawiczne opracowywanie odpowiednich programéw uwzgledniajacych strukture jakosciows i



nat¢zenie zjawiska.

PROGRAM WSPIERANIA OSOB STARSZYCH I ICH RODZIN

Wstep

Obserwowane procesy demograficzne od lat juz wskazuja na postgpujacy proces starzenia
si¢ spoleczenstw. Proces starzenia dotyczy takze ludnosci Polski.

Proces starzenia si¢ catej populacji jest efektem "wydtuzania si¢ przeci¢tnego trwania zycia, na
skutek czego coraz wigksza liczba os6b dozywa wieku starszego i1 sedziwego."

Na problem starosci mozna patrze¢ z dwu punktéw widzenia — indywidualnego, gdy
koncentrujemy sig albo na problemach ludzi starszych wiekiem zyjacych samotnie, albo
skupiamy uwage wytacznie na nich z pomini¢ciem rodziny, w ktérej zyja — albo z punktu
widzenia rodzinnego, gdy problemy ludzi starszych rozpatrujemy w odniesieniu do probleméw
rodziny, w ktorej zyja, lub gdy wylacznie postrzegamy problemy rodziny.

Problemy pojawiaja si¢ wowczas, gdy cztowiek z coraz wigkszym trudem wykonuje
zwykte lub od$wigtne czynnosci zZyciowe lub znacznie je ogranicza. Problemy rodziny pojawiaja
si¢ wowczas, gdy wystapi nierownowaga miedzy indywidualnymi trudno$ciami cztowieka
starszego w codziennym zyciu a realnymi mozliwo$ciami rodziny w udzielaniu mu pomocy w
przezwycigzaniu tych trudnosci.

Wedhug prognoz GUS populacja ludzi starszych w Polsce, w tym rowniez na terenie
wojewodztwa wielkopolskiego, w najblizszych latach bedzie systematycznie wzrastaé.

W dniu 21 XII 1999 ludno$¢ wojewodztwa wielkopolskiego liczyta 3346 tysigcy
mieszkancow. Ludzi w wieku poprodukcyjnym (tzn. w wieku 65 lat i wyzej) byto 444,5 tysigcy.
Z przeprowadzonej diagnozy wynika, iz w Pile w wieku poprodukcyjnym jest 8.480 osob, z
tego: 5.829 kobiet, 2.651 mgzczyzn.

Przedluzenie zycia jest niezaprzeczalnym osiagnigciem cywilizacji XX wieku. Pozostaje
jednak nadal otwarta, trudno poddajaca si¢ pozytywnym rozwigzaniom, kwestia godnego
zabezpieczenia czasu trwania starosci.

W zwiazku z powyzszym niezbedne jest poswigcenie nalezytej uwagi tej znaczacej
populacji spoteczenstwa polskiego — przede wszystkim w celu zaktywizowania zbiorowosci
samych senioréw oraz wspomagania potrzebujacych. Bez watpienia konieczne jest zapobieganie
izolacji, separacji oraz marginalizacji zycia ludzi starszych w naszym miescie.

W latach 80 — ubieglego stulecia w krajach Europy zachodniej coraz silniej zaczgta
umacniac sig teoria kompetencyjna w odniesieniu do ludzi starszych. Zaktada ona, iz zachowanie
si¢ w wieku starszym, musi by¢ rozumiane jako relacja wymagan wobec 0s6b do zasobow
sprostania im. Takie zatozenie §wiadczy o indywidualnym nastawieniu wzgledem cztowieka
starszego. Jest to nowe spojrzenie na odpowiedzialnos$¢ za samego siebie w starszym wieku.

Model kompetencyjny mozna odnie$¢ rowniez do dziatan spotecznych i postrzega¢ go:

- w odniesieniu do samych seniorow,
- w odniesieniu do rodzin senioréw,
- w odniesieniu do srodowiska lokalnego seniora.

Osiaganiu wspomnianych kompetencji ma stuzy¢ niniejszy program
wspierania aktywnos$ci ludzi starszych i ich rodzin.

ISTOTA PROGRAMU



CEL GLOWNY PROGRAMU
Poprawa jakosci zycia ludzi starszych oraz zapobieganie marginalizacji zycia starszego
pokolenia.
Cele szczegolowe:
1. Jak najdluzsze utrzymanie zdolnosci seniora do samoegzystencji w swym naturalnym
srodowisku oraz optymalizacja jego aktywnosci.
2. Zaktywizowanie rodziny do szerokich dzialan na rzecz starszego cztonka rodziny.
3. Zapewnienie wsparcia osobom starszym, niezdolnym do samodzielnej egzystencji w
srodowisku.
CEL1
Jak najdluzsze utrzymanie zdolnosci seniora do samoegzystencji w swym naturalnym
srodowisku oraz optymalizacja jego aktywnosci.
ADRESACI
- ludzie starsi (osoby samotne, osoby starsze mieszkajace z rodzina)
ZADANIA
1. Stymulacja aktywnos$ci osob starszych.
2. Rozwdj srodowiskowej pomocy spotecznej (pomoc finansowa, $wiadczenia w naturze,
ustugi, porady).
3. Udzielanie wsparcia srodowiskowego ludziom starszym.
4. Dzialanie na rzecz integracji ludzi starszych ze srodowiskiem.
5. Praca socjalna.
OCZEKIWANE EFEKTY
*przeciwdzialanie osamotnieniu 1 alienacji,
eutrwalenie wigzi spotecznych,
eumocnienie psychiczne.
CEL 11
Zaktywizowanie rodziny do szerokich dzialan na rzecz starszego czlonka rodziny
ADRESACI
- rodziny osob starszych
ZADANIA
1. Edukacja rodzin w zakresie nabywania kompetencji koniecznych do kontaktow z osobami
starszymi w rodzinie.
Utworzenie centrum konsultacji, poradnictwa, wsparcia dla czlonkéw rodziny osoby starsze;.
Pomoc finansowa.
Pomoc w formie ustug opiekunczych.
Pogtebianie diagnozy potrzeb i oczekiwan rodziny seniora.
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OCZEKIWANE EFEKTY
- zwigkszenie kompetencji cztonkow rodzin osoby starszej w zakresie sprawowania opieki,
- stworzenie sprawnie dziatajacego centrum konsultacji, poradnictwa i wsparcia.
CEL II1
Zapewnienie wsparcia osobom starszym, niezdolnym do samodzielnej egzystencji w
srodowisku
ADRESACI
- osoby starsze samotne, przewlekte chore 1 wysoce niepelnosprawne oraz z rodzin
dysfunkcyjnych.



ZADANIA
1. Pomoc w tworzeniu i utrzymaniu specjalistycznych placowek opieki dziennej i catodobowe;j
dla oséb starszych.
2. Tworzenie osrodkoOw pomocy dziennej i calodobowej dla 0sob starszych.
3. Wspieranie dziatan wzbogacajacych metody pracy w placéwkach pomocy osobom starszym.
4. Integracja dziatan placoéwek pomocy dziennej i stacjonarnej z systemem pomocy spotecznej
w miescie oraz ze Srodowiskiem.
REALIZATORZY PROJEKTU
- Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Pile we wspotpracy z:
- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, PFRON, o$rodkami pomocy seniora,
organizacjami pozarzadowymi, ko$ciotami i zwigzkami wyznaniowymi.
PODSUMOWANIE
Powyzsze programy laczy idea utworzenia wspomnianego centrum konsultacji,
poradnictwa i wsparcia oraz edukacji opiekuna osoby starsze;.
W zwiazku z tym niezbedne jest stale aktualizowanie wnikliwej diagnozy, jest ona mozliwa w
oparciu o przeprowadzenie rzetelnych badan socjologicznych. Dokonana diagnoza pozwoli na
opracowanie odpowiednich programéw edukacyjnych uwzgledniajacych wiedzg specjalistyczna.
Ponadto dziatania na rzecz cztowieka starszego wymagaja szybkiej i sprawnej realizacji,
stad obecnos¢ proponowanego centrum koordynujacego wszelkie przedsigwzigcia w srodowisku
lokalnym.

PROGRAM POMOCY OSOBOM | RODZINOM BEZDOMNYM

WSTEP

Konflikty w rodzinie, przemoc w rodzinie oraz naduzywanie alkoholu czg¢sto staja si¢
przyczyna bezdomnosci. W Pile do pomocy spotecznej trafia okoto 26 bezdomnych w ciagu
roku. Oprdcz zapewnienia odziezy, wyzywienia czy tez schronienia dla os6b bezdomnych,
prowadzona jest praca socjalna zmierzajaca do przywrocenia im mozliwosci normalnego
funkcjonowania w srodowisku.

OPIS PROBLEMU

Wisréd wielu kwestii spotecznych bezdomnos¢ wydaje sig by¢ jedna z najbardziej
dotkliwych i zarazem jedna z najtrudniejszych do rozwiazania. Nikogo dzi$ nie trzeba
przekonywac, iz rozwiazanie jej a wigc ograniczenie skali bezdomnosci i stworzenie mozliwosci
powrotu do spoteczenstwa wymaga dtugofalowych i wielokierunkowych dziatah.

Z przeprowadzonej diagnozy wynika, iz na terenie Powiatu Pilskiego w 1999 roku
przebywato 47 bezdomnych me¢zczyzn, ze §wiadczen pomocy spolecznej korzystato 46
bezdomnych. Z badan wynika, iz na terenie Pity w 2000 roku przebywato 26 bezdomnych —
mezezyzni. Wszyscy korzystali ze §wiadczen pomocy spoteczne;.

UZASADNIENIE

Zmiany polityczno — gospodarcze na przetomie lat 1989/90 uwidocznily narastajacy
problem bezdomnosci. Dach nad gtowa utracili pracownicy likwidowanych PGR-6w,
nierentownych przedsigbiorstw panstwowych, dlugoletni mieszkancy likwidowanych hoteli
robotniczych, osoby opuszczajace Zaktady Karne, kobiety maltretowane, ludzie niezaradni
zyciowo, petnoletni wychowankowie Domow Dziecka.



Program nie zaktada zlikwidowania zjawiska bezdomnosci; jego celem jest wsparcie
podmiotow, ktére prowadza do ograniczania bezdomnosci. Ma réwniez wspiera¢ szeroko
rozumiane dziatanie profilaktyczne, stuzy¢ wsparciem, pomoca tym, ktorzy sa zagrozeni
bezdomnoscia.

ISTOTA PROGRAMU
CEL GLOWNY PROGRAMU
Zapobieganie bezdomnosci; tworzenie szans i warunkow wychodzenia z bezdomnosci;
udostepnienie miejsc noclegowych, zapewnienie wyzywienia, odziezy.
Cele szczegolowe:
1. Zapobieganie bezdomnosci.
2. Tworzenie szans i warunkdw wychodzenia z bezdomnosci.
3. Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom bezdomnym.
CEL1
Zapobieganie bezdomnoSci

ADRESACI

- osoby, ktére opuscily zaktady karne, placowki opiekunczo-wychowawcze i

resocjalizacyjne,
- osoby i rodziny zagrozone eksmisja,
- osoby bezrobotne nie posiadajace stalego zrodta utrzymania z natozonymi problemami
spotecznymi (samotne matki, ojcowie, chorzy psychicznie)
ZADANIA
Aktywizowanie spolecznosci lokalnej w kierunku podejmowania dziatan profilaktycznych.
Indywidualna praca socjalna z osobami i rodzinami zagrozonymi bezdomno$cia.
Prowadzenie informacji i poradnictwa (w tym prawnego).
Szeroka edukacja spoteczna o istniejacym zagrozeniu.
Rozpoznawanie sieci naturalnego wsparcia osoby zagrozonej bezdomnoscia (np. rodzina,
miejsce ostatniego zameldowania i pobytu).
OCZEKIWANE EFEKTY
poprawa sytuacji materialnej, umozliwiajacej egzystencje w srodowisku,
zmniejszenie liczby osob, ktore staja si¢ bezdomne,
zmniejszenie liczby wyrokow eksmisyjnych spowodowanych zadluzeniem lokali,
wicksza §wiadomos$¢ spoteczna na temat bezdomnosci.
CEL 11
Tworzenie szans i warunkow wychodzenia z bezdomnosci
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ADRESACI
- osoby bezdomne korzystajace z pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej,
- rodziny bezdomne
ZADANIA
1. Aktywizacja spoteczna 0s6b bezdomnych poprzez programy socjalno — edukacyjne
prowadzone m.in. w placowkach noclegowych.
2. Aktywizacja do podjgcia zatrudnienia.
3. Tworzenie mieszkan socjalnych.
4. Praca socjalna, w tym pomoc prawna.
5. Pomoc w zatatwianiu formalnosci zwiazanych z funkcjonowaniem w spoleczenstwie.
OCZEKIWANE EFEKTY
] przygotowanie osOb bezdomnych do samodzielnego zycia,
1 doprowadzenie do powrotu do srodowiska spotecznego,



1 regulowanie spraw prawnych,
] regulowanie spraw zwiazanych z rynkiem pracy.
CEL 111
Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom bezdomnym
ADRESACI
- osoby bezdomne

ZADANIA

1. Zapewnienie zaspokojenia podstawowych potrzeb oséb bezdomnych oraz zwigkszenie ich
motywacji do wspoétdziatania w wychodzeniu z sytuacji kryzysowe;j:

- zapewnienie noclegu,

- positku,

- odziezy 1 obuwia, srodkow czystosci,

- pomoc w zalatwieniu spraw osobistych,
- podstawowe §wiadczenia medyczne.

2. Prowadzenie pracy socjalnej na rzecz 0os6b bezdomnych.

3. Informacja i poradnictwo.

4. Realizacja indywidualnych planéw pomocy.

5. Badania jakosciowe — diagnoza problemu.

OCZEKIWANE EFEKTY

] regulowanie obowiazkéw i uprawnien zwiazanych z tozsamoscia, w tym posiadanie dowodu
osobistego,

"] regulowanie spraw prawnych, zwiazanych z systemem zabezpieczenia spotecznego,

1 regulowanie spraw zwiazanych z rynkiem pracy, ewentualnie niezdolnoscia do pracy,

'] poprawa umiej¢tnosci w radzeniu sobie.

REALIZATORZY PROGRAMU

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pile przy wspotpracy z:

- organizacjami pozarzadowymi, itp.

PODSUMOWANIE

Osobami bezdomnymi staja si¢ rézne osoby i z roznych przyczyn. Taka ré6znorodnosé
wymaga tez specjalnego podejscia do problemu wychodzenia z bezdomnosci, ktory staje si¢
celem pracy z bezdomnymi.

Zasady
udzielania dotacji na realizacje¢ zadan z zakresu pomocy spolecznej.

Wspotdziatanie jednostki samorzadu terytorialnego z wieloma podmiotami
wkraczajacymi w wigkszym lub mniejszym stopniu w polityke i pomoc spoteczna, rozszerza
ofertg stosowanych form i §rodkdw pomocowych. Stwarza mozliwosci lepszego docierania do
r6znych grup i srodowisk, a takze zwigkszenie zrodet finansowania tej dziatalnosci.

Kierujac si¢ powyzszymi wzgledami jak 1 zasadami okreslonymi przez Ministra Pracy i
Polityki Spolecznej w Rozporzadzeniu z 30 czerwca 2000r. w sprawie szczegdtowych zasad i
form wspotdziatania administracji publicznej z innymi podmiotami oraz wzordw, ofert, umow i
sprawozdan z realizacji zadan pomocy spolecznej (Dz.U. nr 55 poz.662) ustala si¢ zasady
przyznawania dotacji przedmiotowych udzielanych z budzetu miasta Pily innym podmiotom na
realizacj¢ zadan gminy okreslonych w niniejszym programie:

1. Z budzetu gminy moga by¢ udzielane dotacje przedmiotowe na realizacj¢ zadan gminy
okreslone w niniejszym programie dla podmiotow nie bgdacych jednostkami budzetowymi
Samorzadu Gminnego, a w szczeg6lnosci: organizacji spotecznych, Kosciota Katolickiego i
innych Ko$ciolow, zwiazkow wyznaniowych, fundacji, stowarzyszen, oséb prawnych i



a)
b)

b)
c)

fizycznych.

Podmiot ubiegajacy si¢ o dotacje winien speinia¢ nastgpujace warunki:

posiada¢ wpis do wlasciwego rejestru,

posiada¢ wtasne $rodki i kadr¢ gwarantujaca wykonanie zadania,

nie mie¢ zaleglo$ci w rozliczeniach publiczno — prawnych.

Oferta realizacji zadania przez podmiot okreslony w pkt 1 winna odpowiada¢ warunkom
okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 30 czerwca 2000r. w
sprawie szczegotowych zasad i form wspoétdziatania administracji publicznej z innymi
podmiotami oraz wzoréw ofert, umow i sprawozdan z realizacji zadan pomocy spotecznej
( Dz. U. Nr 55 p0z.662).

Podstawe obliczania dotacji przedmiotowej stanowi:

wypoczynek letni, zimowy dzieci 1 mtodziezy z terenu miasta Pity — do 80% kosztéw
rzeczowych i osobowych w przeliczeniu na osobodni,

dozywianie dzieci i dorostych — do 80% kosztow produktow zywnosciowych,

inne zadania — do 80% kosztow rzeczowych.

Wspotczynnik dofinansowania ustala zespot opiniujacy i nie moze on by¢

wyzszy niz 80% kosztow rzeczowych i osobowych realizowanego zadania.

Podstawa uruchomienia dotacji jest zawarcie umowy pomig¢dzy podmiotem zlecajacym
zadanie a podmiotem realizujacym.

Tryb przyjmowania, kontroli i rozliczenia dotacji okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy i
Polityki Socjalnej z 30 czerwca 2000r. (Dz. U. Nr 55 poz. 662) okreslone w pkt 3.

W kazdym roku realizacji programu Zarzad Miejski ustali priorytety realizacji zadan
niniejszego programu, a na rok 2001 ustala si¢ nastgpujace:

dofinansowanie wypoczynku letniego 1 zimowego dzieci,

dozywianie dzieci i dorostych,

wsparcie uruchomienia Centrum Charytatywno — Opiekunczego p.w. Matki Bozej z Lourdes.
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